Allianz ()

Allianz Empresa

Prezado(a) cliente,

Parabéns! Vocé acaba de adquirir o Allianz Empresa, um dos seguros mais
completos do mercado, desenvolvido especialmente para atender as suas
necessidades.

E esta seguranca é garantida pela Allianz, um dos maiores grupos seguradores do
mundo com aproximadamente 70 milhdes de clientes espalhados em mais de 70
diferentes paises.

Neste manual, apresentamos as Condi¢des Gerais que regem o seu seguro e todas
asvantagens e servicos oferecidos, além dos procedimentos em caso de sinistro e

um pequeno glossario contendo termos técnicos que o auxiliardo em sua leitura.

Por tudo isso, pode ter certeza que com o Allianz Empresa vocé garante protecao
do seu patrimonio.

Para mais informagcées, ligue para a Linha Direta Allianz:
3156-4340 (Grande Sao Paulo) e 0800 7777 243 (Outras localidades) ou se
preferir, acesse www.allianz.com.br

Allianz. Solucoes em seguros de Aa Z
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Allianz Empresa
Glossario de Termos Técnicos

Agravacao do Risco: sdo circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade
da ocorréncia do risco assumido pela Seguradora quando da aceitacio da proposta do
contrato de seguro.

Apdlice: documento que expressa a aceitacdo do seguro por parte da Seguradora e contém
as Condicoes Gerais e as Condicoes Particulares que identificam as garantias e os riscos.

Aviso de Sinistro: comunicacio da ocorréncia de um sinistro que o Segurado devera
encaminhar a Seguradora assim que tenha conhecimento do evento.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica que, de direito ou por ter sido nomeada pelo Segurado,
goza da condicao de favorecida em caso de pagamento total da indenizacao, devida pelo
contrato de seguro, ou de parte dela.

Bens Seguraveis: prédio, seus anexos, instalagoes elétricas e hidraulicas, assim como tudo
aquilo que componha suas construcoes (exceto fundacdes, alicerces e o terreno), tanques
e silos metalicos ou de concreto, instalacdes de combate a incéndio, estufas, tubulacoes e
benfeitorias indispensaveis ao funcionamento do estabelecimento segurado, desde que
integrem as estruturas da construcao, bem como seu contetido, composto por maquinismo,
moveis, utensilios, equipamentos, instalacdes, mercadorias e matérias-primas do préprio
Segurado ou de terceiros, existentes nos locais de risco discriminados na apdlice, desde que
inerentes ao ramo de negdcio do Segurado, abrangendo também antenas e torres de
comunicacao, painéis de propaganda e andncios instalados no estabelecimento segurado
ou no respectivo terreno, respeitando-se sempre o que dispdem as Condic¢des Gerais.

Cobertura: protecdo contra determinado evento, como cobertura de incéndio, cobertura
de vendaval, cobertura de roubo.

Corretor: pessoa fisica ou juridica devidamente habilitada e registrada na Superin-
tendéncia de Seguros Privados para intermediar e promover a realizacao de contratos de
seguro entre os Segurados e as Seguradoras. A indicacdo do corretor de seguros é
responsabilidade do Segurado.

Endosso: documento que expressa qualquer alteracao na apélice.

Estabelecimento Segurado: local cujo endereco se encontra expressamente indicado na
apolice.

Evento: fato ou acontecimento cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Indenizacdo: pagamento do valor devido pela Seguradora ao Segurado, em decorréncia de
risco coberto por esta apdlice.

Inspecao de Risco: atividade preliminar a contratacao do seguro que objetiva a caracteri-

zacdo e a classificacdo do risco com relagdo a ocupacao, a construcao, ao isolamento e aos
sistemas de protecao existentes.
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Inspetor de Risco: representante da Seguradora encarregado de realizar uma inspecao de
risco.

Limite de Indenizacéo por Cobertura Contratada: é o valor maximo a ser pago pela(s)
Seguradora(s),com base nesta apélice, resultante da ocorréncia de um determinado evento
garantido pela cobertura contratada. Esse limite ndo representa, em qualquer hipotese, pré-
avaliacdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Limite Maximo de Garantia da Apélice: valor maximo a ser pago pela(s) Seguradora(s),
com base nesta apélice, resultante de determinado evento, ou série de eventos, ocorridos na
vigéncia da apolice, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse limite nao
representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Exemplos de Limite Madximo de Garantia e Limite de Indenizagao
Limites maximos de garantia contratados na apdlice:

o Cobertura de Incéndio (Basica) R$ 500.000,00
o Cobertura de Despesas Fixas R$ 100.000,00

No exemplo acima, supondo-se a ocorréncia de um sinistro de incéndio que cause danos
aos bens seguréveis, aindenizacdo maxima resultante da ocorréncia do sinistro seré de
R$ 500.000,00, sendo este o Limite de Indenizacdo da cobertura de Incéndio (Basica).

Supondo-se ainda que, em decorréncia desse mesmo sinistro, também sejam indenizadas
as Despesas Fixas que perduram mesmo com a paralisacdo da empresa em funcao do
incéndio, e tenha sido contratada tal cobertura, a indenizacao maxima resultante da
ocorréncia do sinistro, para esta cobertura, serd de R$ 100.000,00, sendo este o Limite de
Indenizagdo da cobertura de Despesas Fixas.

Finalizando o exemplo, supondo-se que tenham sido contratadas as coberturas de Incéndio
(Basica) e de Despesas Fixas, o Limite Maximo de Garantia da ap6lice serd o somatério dos
Limites de Indenizagao das duas coberturas, ou seja, R$ 600.000,00:

LIdeIncéndio (Basica) + LIDespesas Fixas= LMG da apdlice
R$500.000,00 + R$100.000,00 = R$600.000,00

Participacao Obrigatoria do Segurado: valor pelo qual o Segurado é responsavel em um
determinado sinistro.

Exemplos de Participacdo Obrigatéria do Segurado: se a participacdo do Segurado prevista
na apélice para a cobertura Vendaval é de 10% dos prejuizos, com um minimo de R$ 400,00,

um sinistro envolvendo essa cobertura com prejuizos da ordem de:

e R$350,00:aSeguradora ndo indenizara o prejuizo por este ser inferior ao minimo de
R$ 400,00 estipulado.

e R$2.000,00: 0 Segurado serd responsavel pelos primeiros R$ 400,00 (minimo estipulado),
e a Seguradora indenizard os R$ 1.600,00 restantes.
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e R$10.000,00: 0 Segurado sera responsavel pelos primeiros R$ 1.000,00 (10% do prejuizo),
e a Seguradora indenizaré os R$ 9.000,00 restantes.

Prejuizo: valor que representa as perdas sofridas pelo Segurado em um determinado sinistro.
Prémio: é o preco do seguro. Inclui as parcelas relativas ao custo da apdlice e ao Imposto
sobre Operacoes Financeiras (IOF). Deve ser pago de acordo com o estipulado no item 9 -
Pagamento do Prémio de Seguro, das Condi¢coes Gerais. O pagamento do prémio é

imprescindivel para validar o seguro.

Prescricao: perda do direito de propor uma ac¢ao depois de ultrapassado o prazo que a lei
determina para reclamacao de um interesse.

Proponente: pessoa que pretende fazer um seguro, preenchendo e assinando uma
proposta.

Proposta: documento pelo qual o proponente torna oficial a sua vontade de contratar um
seguro.

Regulacdo e Liquidacao de Sinistro: processo de anélise da reclamacao apresentada pelo
Segurado, de verificacao da cobertura para o evento comunicado, de apuracao dos prejuizos
e pagamento da indenizacao devida.

Reintegracao: solicitacdo de recomposicdo do Limite Maximo de Garantia de uma
cobertura, na mesma propor¢ao em que foi reduzida em decorréncia de sinistro indenizado.

Risco: fato ou acontecimento cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Salvados: bens ndo atingidos pela ocorréncia de um sinistro.

Segurado: estabelecimento definido na apélice. No caso, aempresa contratante do seguro.
Segurado também sdo as pessoas fisicas, funcionarios da empresa segurada, quando
contratadas as coberturas de Acidentes Pessoais ou de Vida-Funcionérios.

Seguradora: pessoa juridica, legalmente constituida que, recebendo o prémio, assume a
cobertura dos riscos e paga a indenizac¢ao ao Segurado, em caso de ocorréncia de sinistro
coberto por esta apdlice.

Sinistro: ocorréncia de um risco coberto por esta apélice e que causa prejuizos ao Segurado.
Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo de Garantia serd reduzido proporcionalmente

aindenizacao paga.

Sub-rogacao: transferéncia, para a Seguradora, dos direitos e acdes do Segurado contra o
causador dos danos, até o limite do valor indenizado.

Valor em Risco: valor total dos bens (prédio e contetido) existentes no local segurado.
Vigéncia do Seguro: periodo de validade da cobertura da apélice.

Vistoriador: representante da Seguradora encarregado de regular e liquidar um determi-
nado sinistro.
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Recomendacdes de Seguranca

Para sua maior seguranca e tranquilidade seguem algumas recomendacdes que poderdao
contribuir para a minimizacao dos riscos ou mesmo dos prejuizos da sua empresa em caso
de sinistro:

e Aexperiéncia mostra que o combate imediato ao incéndio é determinante para a reducao
parcial ou total de suas proporc¢des. Por isso, mantenha os equipamentos de protecao em
perfeitas condi¢des de uso, bem sinalizados, desobstruidos e pessoal treinado para utiliza-los.

» Todos os funcionérios devem estar treinados e orientados para acionar alarmes e outros
dispositivos de seguranca. Recomenda-se ainda orientar a operacao de saida de pessoas
do prédio em caso de incéndio (simulagdes sdo valiosas).

» Mantenha sempre boalimpeza, arrumacao e layouts otimizados.

o Areasde concentragédo de liquidos inflaméveis, gases, poeira em suspensao, plasticos,
borrachas, centros de computacao e outros requerem sistemas de protecao especiais.
Onde houver possibilidade, use luz natural e diminua a presenca de instalacoes e
aparelhos elétricos.

e Nao conecte diversos aparelhos e/ou equipamentos na mesma tomada. Sobrecargas
no sistema elétrico sdo as maiores causas de incéndio conhecidas.

e Armazene as mercadorias e matérias-primas de forma ordenada, desobstruindo
equipamentos de seguranca, areas de ventilacdo, tomadas, interruptores e chaves
elétricas, e planeje o facil acesso através de corredores de circulacdo, de modo a permitir
o pronto combate a incéndio.

» Oscontroles contabeis e fiscais devem ser mantidos atualizados e protegidos em local
aprova de fogo. Esta providéncia agilizard a apuracao de prejuizos.

» Casovocé utilize arquivos gravados em meios magnéticos, tais como disquetes de com-
putador, procure proteger essas informacées, providenciando arquivos reservas (backups)
e guardando-os em locais diferentes de onde sdo mantidos os disquetes originais e de
preferéncia protegidos contra fogo. Isso pode evitar perda de tempo e dinheiro.

» Noque serefere aos equipamentos eletrénicos, de computacao e periféricos, ndo dispense
autilizacdo de sistemas de protecdo elétrica e de energia (nobreaks), que protegem os
aparelhos de distdrbios originados em suas conexdes a linhas telefonicas e elétricas, tais
como ruidos elétricos, variacdes de tensdo ou interrupcoes de energia elétrica.

e Aindacomrelacdo aos computadores, utilize software antivirus. Os programas anti-virus
possuem baixo custo e proporcionam maior seguranca aos seus registros.

» Fixe cartazes proibindo o fumo noslocais de producéo, dep6sitos de mercadorias e
especialmente onde sdo manipulados produtos inflaméaveis.

» Sigarigorosamente as recomendacdes dos fabricantes dos equipamentos utilizados,
inclusive no que se refere a sua manutencao.

* Naodispense o usode alarmes de seguranca contra roubo, principalmente os infra-
vermelhos com bateria prépria e, se possivel, conectados a algum orgao de defesa.
Coloque avisos de sua existéncia, pois muitas vezes isso desencoraja os mais ousados.

o Asfechaduras tetrafasicas e com segredo sdo as mais recomendéaveis. Principalmente
em conjunto com as convencionais.

e Aocontratarempregados, procure efetuar cuidadosa analise de antecedentes e referéncias.

o Em casode assalto, procure manter a calma, ndo enfrentando os assaltantes nem
discutindo com eles. Procure gravar o maximo possivel as caracteristicas dos assaltantes,
tais como cor, altura, cabelos, olhos, cicatrizes, a forma de falar, etc.

Importante: essas recomendacoes nao esgotam as medidas a serem tomadas com o
objetivo de minimizar a possibilidade de ocorréncias prejudiciais as atividades da empresa.
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Allianz Assisténcia Empresa e Aviso de Sinistro On-Line
Com o Allianz Assisténcia Empresa vocé tem pronta assisténcia em casos emergenciais.

Em caso de ocorréncia de um dos eventos previstos neste contrato, em qualquer lugar do
Pais, em qualquer dia ou horario, comunique-se com a Linha Direta Allianz imediatamente
apds a ocorréncia, pelo telefone 0800 7777 243 e vocé terd a sua disposicdo uma completa
infra-estrutura de apoio.

Para que seja feito o atendimento é necessario informar:

e Nome da empresa segurada.

e Ntmero da apdlice.

» Endereco completo da empresa.

e Numero de telefone para contato.

e Descricao resumida da emergéncia e do tipo de ajuda necessaria.

Eventos Previstos

e Roubo ou furto qualificado (caracterizado pela destruicdo ou rompimento de obstaculos
para acesso ao imovel).

e Incéndio.

» Quedaderaio.

o Explosdo de qualquer natureza.

» Danoselétricos.

e Vendaval.

e Granizo.

» Impacto de veiculos.

e Inundacao.

e Alagamento.

e Desmoronamento.

» Acidentes corporais acontecidos na empresa segurada em decorréncia dos eventos
previstos acima.

Importante: o Segurado podera utilizar os servicos de assisténcia, mesmo que ndo tenham
relacdo com as coberturas contratadas em seu seguro Allianz Empresa. Por exemplo, o
seguro pode ter sido contratado apenas com as coberturas Incéndio (Basica) e Danos Elétricos
e a empresa segurada pode deparar-se com uma emergéncia em decorréncia de um
arrombamento da porta principal da empresa. Neste caso o Allianz Assisténcia Empresa
poderé seracionado.

Veja a seguir, a descricao dos servicos oferecidos e lembre-se: antes de acionar o Allianz Assisténcia
Empresa, verifique se o servico necessario esté sujeito a limitacoes de prazos e valores.

Fica acordado que eventuais diferencas entre o preco cobrado pelo servico e o limite para
pagamento (constante no presente contrato) ficard sob responsabilidade da empresa
segurada, desde que aprovada a realizacdo do servico.

Exemplo: o reparo emergencial de antena coletiva possui um limite de R$ 200,00 (duzentos
reais). Caso 0 custo com o reparo necessario seja superior ao limite da assisténcia, a diferenca

serd paga pela empresa segurada, desde que aprovada a realizagdo do servico.
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Allianz Assisténcia Empresa
0800177178
Ligacdo Gratuita

Servicos

Confira os servigos especiais que estdo a sua disposicao, 24 horas por dia, inclusive sabados,
domingos e feriados. A garantia destes servicos fica limitada a vigéncia da apélice.

0 uso dos servicos esta limitado a 2 (duas) utilizacdes por ano. Por exemplo, se vocé
utilizou o servico de Vigilancia e também o servico de Hidraulica (total de 2 servicos),
seja na ocorréncia de um ou dois eventos previstos, essas 2 (duas) utilizacoes por
ano, cessam o direito a utilizacido dos outros servicos.

1. Chaveiro

Ocorrendo algum evento previsto, no qual a fechadura da porta da empresa resulte
danificada, impossibilitando o seu fechamento, o servico Allianz Assisténcia Empresa
fornecera servicos de chaveironolocal.

0 servico Allianz Assisténcia Empresa responsabiliza-se tdo somente pelo custo de mao
de obra do chaveiro para conserto de fechadura do tipo convencional (comum), incluindo-
se o fornecimento/substituicao de qualquer material. Ocorrendo, ainda, perda ou roubo das
chaves, e 0 Segurado nao tiver alternativa para adentrar na sua empresa, o servico Allianz
Assisténcia Empresa enviara o profissional para a abertura da porta.

As despesas sdo limitadas aR$ 200,00 (duzentos reais) por ocorréncia e a 1 (uma) intervencao
por ano.

2. Servicos de Seguranca

Ocorrendo evento previsto no qual a empresa resulte vulneravel a entrada de estranhos, o
servico Allianz Assisténcia Empresa contratard servicos de vigia para proteger a empresa,
limitados os gastos a R$ 500,00 (quinhentos reais) por dia, por até 3 (trés) dias e 1 (uma)
intervengao por ano.

3. Servicos de Limpeza

Ocorrendo evento previsto que torne a empresa temporariamente sem condicoes de
ocupacdo, em decorréncia da presenca de lama, dgua, fuligem, etc., o servico Allianz
Assisténcia Empresa providenciard servicos de limpeza para sua recuperacao provisoria,
de forma a possibilitar a entrada dos funcionarios, limitadas as despesas a R$ 400,00
(quatrocentos reais) por ocorréncia e 2 (duas) intervencées por ano.

4. Servicos de Hidraulica

Ocorrendo evento previsto,onde aempresa for alagada ou correr orisco de ser, em decorréncia
de vazamento das instalacdes hidraulicas da empresa, o servico Allianz Assisténcia
Empresa providenciard o envio de profissional para o atendimento emergencial, se
tecnicamente possivel, limitados os gastos a R$ 400,00 (quatrocentos reais) por intervencao
e2(duas) intervengdes por ano.
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4.1. Fica, entretanto, entendido e acordado que, ndo estarao cobertos pela prestacao de
servicos a que se refere este subitem, despesas com a desobstrucdo de dguas servidas de
qualquer espécie.

5. Servicos de Informacdes

Havendo necessidade, o servico Allianz Assisténcia Empresa fornecera os telefones de
autoridades puablicas, como bombeiros, da policia, de hospitais e outros telefones de
emergéncias.

6. Retorno Antecipado

Na ocorréncia de evento previsto, no qual o responsavel pela empresa, embora em territério
nacional, encontra-se a mais de 100 km do municipio da empresa, e ndo possa retornar pelos
meios originalmente previstos, o servico Allianz Assisténcia Empresa providenciard um
meio de transporte para que o Segurado possa retornar antecipadamente ao municipio
onde selocaliza a empresa, limitados os custos ao transporte de apenas 1 (uma) pessoa, e no
caso de transporte aéreo, a uma passagem na classe econémica, com 2 (duas) intervencoes
por ano.

7. Recuperacdo do Veiculo

Em complemento ao servico de Retorno Antecipado, o servico Allianz Assisténcia Empresa
providenciard um meio de transporte para que o responsével pela empresa, ou pessoa por
ele indicada, possa recuperar o veiculo onde foi eventualmente deixado, quando ocorrer
seuretorno antecipado. Este servico devera ser solicitado no prazo maximo de até 5 (cinco)
dias apés oretorno antecipado ao municipio onde selocaliza a empresa, limitados os custos
ao transporte de apenas 1 (uma) pessoa, no caso de trans-porte aéreo, a uma passagem na
classe econdmica, com 2 (duas) intervengdes por ano.

8. Guarda-Moével/Mudanca

Na ocorréncia de evento previsto que resulte em risco de dano aos mdveis da empresa ou na
ocorréncia de reparos ou reformas que exijam a auséncia temporaria dos funcionérios, o
servico Allianz Assisténcia Empresa providenciard um guarda-méveis e objetos e arcara
com os custos de locacgao do espaco, limitados os custos a R$ 500,00 (quinhentos reais) por
intervenc¢ao para guarda dos objetos e bens que ndo possam ser transferidos para novas
instalacdes e para mudanca e a 2 (duas) intervencoes por ano.

9. Servico de Reparo Temporario de Telhado

Ocorrendo evento previsto que resulte em dano no telhado da empresa, o servico Allianz
Assisténcia Empresa providenciar, se tecnicamente possivel, a sua cobertura proviséria
(lona, plastico, etc.), de forma a minimizar os prejuizos, ndo se responsabilizando o servigo

Allianz Assisténcia Empresa pelo conserto do telhado.

Este servico é limitado a R$ 1.000,00 (mil reais) por ocorréncia e 2 (duas) intervengoes por ano.
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10. Transmissdo de Mensagens Urgentes

Ocorrendo evento previsto, o servico Allianz Assisténcia Empresa se prontifica a transmitir
mensagens de carater urgente, dentro do limite do territério nacional, em nome do Segurado.

11. Eletricista

Ocorrendo evento previsto, onde a empresa fique sem luz ou corra o risco de ficar, o servico
Allianz Assisténcia Empresa providenciara o envio de profissional para o atendimento
emergencial, se tecnicamente possivel, limitados os gastos a R$ 400,00 (quatrocentos reais)
porintervencao e 2 (duas) intervenc¢des por ano.

12. Ambulancia

Ocorrendo evento previsto do qual decorra ferimento de alguma pessoa nas dependéncias
da empresa e caso o local onde se encontre nao tenha meios de atender a natureza dos
ferimentos serd providenciada, apds serem prestados os primeiros socorros e segundo
avaliacdo médica dos prestadores, a remocao hospitalar do(s) ferido(s), da forma mais
adequada, segundo critérios do servico Allianz Assisténcia Empresa, para o local de
atendimento médico apropriado mais proximo. Aremocao sera feita de forma a observar a
natureza dos ferimentos, pelo meio mais compativel, limitadas as despesas com a remocao,
sob aresponsabilidade do servico Allianz Assisténcia Empresa, ao valor maximo total por
ocorréncia de R$ 1.000,00 (mil reais) e 2 (duas) intervencoes por ano.

Informacdes Importantes
1. Limites dos Servicos

Como vocé observou, alguns servicos oferecidos a vocé possuem limitagdes de prazos e
valores.

Eventuais diferencas ficardo sob responsabilidade da empresa segurada, desde que ele
aprove arealizagao do servico.

2. Casos de Restituicao

Nas cidades onde ndo houver a infra-estrutura de profissionais necessarias para a prestacao
dos servicos aqui previstos, o condominio segurado ou seus funcionarios poderdo organiza-
los, desde que o servigo Allianz Assisténcia Empresa tenha sido previamente contatado

para fornecer orientacdo e dar a autorizacdo para tal procedimento.

O Allianz Assisténcia Empresa fornecerd o c6digo da autorizacio e posteriormente
efetuard arestituicdo, de acordo com os limites revistos neste contrato.

Para solicitacao darestituicao, o Segurado deverd encaminhar correspondéncia para:
Allianz Assisténcia Empresa - Departamento de Assisténcia

Rua Tomé de Souza, n°® 15 - 3% andar - CEP 09710-240
Centro - Sdo Bernardo do Campo - SP
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Informando:

4.

Cédigo de autorizacao fornecido pelo Allianz Assisténcia Empresa.
Ntamero da apdlice.

Nome, endereco e telefone para contato.

Data do evento e servico utilizado.

Dados bancarios para dep6sito do valor a ser reembolsado.

Notas fiscais originais dos servicos objeto da restituicao.

Exclusdes do Servico de Assisténcia

Operacdes de busca, recuperacao ou salvamento de objetos, bens ou pessoas apds a
ocorréncia de evento previstos.

Confisco, requisi¢do ou danos causados aos bens segurados por ordem do governo, de
direito ou de fato ou qualquer autoridade instituida.

Explosao, liberagdo de calor e irradiacdes provenientes de radioatividade e ainda os
decorrentes de radiacoes provocadas pela aceleracao artificial de particulas.

Atos ou omissdes dolosas da empresa segurada ou pessoas por quem este seja civilmente
responsavel.

Ocorréncias em situacdes de guerra, comogoes sociais, atos de terrorismo e sabotagem,
greves, decretacoes de estado de calamidade publica, catastrofes naturais, detengao
por parte de autoridade em decorréncia de delito que ndo seja um acidente, salvo se o
Segurado provar que a ocorréncia ndo tem relacao com os referidos eventos.

Reclamacdes

Qualquer reclamacéo no que se refere a prestacao de servicos de assisténcia devera ser
efetuada dentro do prazo de 90 (noventa) dias a contar da ocorréncia do evento.
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Condicdes Gerais
1. Apresentacao

Apresentamos as Condigdes Contratuais do seu seguro Allianz Empresa, que estabelecem
as formas de funcionamento das coberturas contratadas.

Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condicoes
correspondentes as coberturas aqui previstas, discriminadas e contratadas, desprezando-
se quaisquer outras. Salientamos que, para os casos ndo previstos nestas Condi¢des
Contratuais, serdo aplicadas as leis que regulamentam os seguros no Brasil.

Mediante a contratacao deste seguro, o Segurado aceita as clausulas limitativas que se
encontram no texto destas Condigdes Contratuais.

Observacoes:
Aaceitagado deste seguro estara sujeita a anélise dorisco.

Oregistro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomenda-
¢do a sua comercializacao.

0 Segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

2. Estrutura deste Contrato de Seguro (Apoélice)

Esta apolice estd subdividida em trés partes assim denominadas: Condi¢bes Gerais,
Condicoes Especiais e Condicdes Particulares, as quais em conjunto recebem o nome de
Condicoes Contratuais, fazendo parte integrante e inseparavel desta apélice.

Sao denominadas Condicdes Gerais aquelas clausulas comuns a todas as coberturas e/ou
modalidades desta apdlice de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes
contratantes, ou seja, do Segurado e da Seguradora, fazem parte delas por exemplo: aceitacio
da proposta, vigéncia, renovacao, pagamento de prémio, foro, prescricao, entre outras.

Sao denominadas Condicdes Especiais o conjunto de clausulas relativas a cada cobertura
deste plano de Seguro, normalmente descrevendo quais sdo os riscos cobertos, os riscos nao
cobertos, os bens ndo compreendidos para cada cobertura, bem como o Limite Maximo de
Indenizacao por cobertura, franquia e/ou a participacdo minima obrigatéria do Segurado
nos prejuizos, quando couber. Salientamos, ainda, que as Condi¢des Especiais poderdo
alterar, modificar ou até cancelar disposicées existentes nas Condi¢des Gerais.

Sao denominadas Condicoes Particulares aquelas clausulas que alteram as Condi¢des Gerais
e/ou Especiais desta apdlice de seguro, projetadas para atender as peculiaridades do
Segurado, modificando ou cancelando disposicoes ja existentes, ou, ainda, introduzindo
novas disposicoes, eventualmente ampliando ou restringindo coberturas.

Quando as condicdes particulares e/ou especiais de uma determinada cobertura, inclui-
rem dentre os riscos cobertos algum(ns) risco(s) excluido(s) e/ou abranger algum(ns)
bem(ns) ndo compreendido(s) conforme estipulado nas Clausulas 7 - Riscos Nao Cobertos
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e Clausula 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, respectivamente, das Condicoes Gerais,
havera expressa ressalva da revogacao da exclusao na respectiva condicdo especial e/ou
particular, mediante a inclusao da seguinte expressao: “Nao obstante o disposto na Clausula
7 — “Riscos Nao Cobertos” e na Clausula 8 “Bens Nao Compreendidos no Seguro” das
Condicoes Gerais, esta cobertura garantira...”.

0 Segurado contrata as coberturas de seu interesse, selecionadas entre aquelas existentes
neste plano de seguro.

0 Segurado ap6s ter escolhido as coberturas que deseja contratar devera definir para cada
uma um valor méximo de pagamento e/ou reembolso, limitado ao que a Seguradora
estabelecer,denominado Limite Maximo de Indenizacao por cobertura contratada (LICC),
representando o valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora para cada
cobertura. Os Limites Maximos de Indenizacdo nao se somam, nem se comunicam. Deste
modo, em caso de sinistro, o Segurado ndo podera alegar excesso de verba em qualquer
cobertura para compensacao de eventual insuficiéncia de outra.

Nao obstante o Limite Mdximo de Indenizacao estipulado pelo Segurado por cobertura, a
Seguradora estabelece neste contrato o Limite Mdximo de Garantia por apélice, por evento
ou séries de eventos.

Objetivo do Seguro

Este seguro tem por objetivo indenizar, até o Limite Maximo de Garantia da Apdlice, os
prejuizos causados aos BENS SEGURAVEIS porriscos cobertos pelas garantias contratadas,
ocorridos durante a vigéncia da apdlice.

Para a efetivacao do seguro, deverao ser contratadas, além da cobertura basica de incéndio,
de contratacao obrigatéria, uma ou mais das coberturas adicionais, escolhidas a critério do
proponente do seguro.

As coberturas serdo regidas por Condicoes Especiais, cujas clausulas prevalecerdo, em caso
de conflito, sobre as condi¢des Gerais da apélice.

Em qualquer hipdtese, a responsabilidade da Seguradora se restringira aos danos amparados
pelas garantias contratadas pelo Segurado, as quais devem ser devidamente identificadas
na especificacdo do seguro junto da apélice.

Ambito Geografico

As disposicoes destas Condigdes se aplicam a todos os seguros de bens, responsabilidades
ou pessoas situados no territorio brasileiro, que venham a ser garantidos contra os risco nelas
previstos.

Documentos do Seguro

Sao documentos do presente seguro a proposta e a apélice com seus anexos e, quando for o
caso, a ficha de informacoes.

Nenhuma alteracdo nesses documentos serd vélida se nao for feita por escrito, receber
concordancia de ambas as partes contratantes e estar em conformidade com o disposto na
Clausula 13 - Aceitacao de Riscos destas Condi¢des Gerais.
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Nao évalida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que
ndo constem dos documentos citados nesta cldusula, e daquelas que nio tenham sido
comunicadas posteriormente na forma estabelecida nestas condicdes.

Riscos Cobertos

Para fins deste seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles definidos nas Condicdes
Especiais e/ou nas Condicoes Particulares, que fazem parte integrante e inseparavel desta
apolice, e nelas encontram-se expressamente ratificadas.

Na hipétese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por varias
coberturas, prevalecera aquela que for mais favoravel ao Segurado, a seu critério, ndo sendo
admitida, em hipétese alguma, a acumulacao de coberturas e seus Limites Maximos de
Garantia contratados

Riscos Niao Cobertos

Além dos riscos excluidos especificamente descritos em cada cobertura e, salvo
contratacdo de cobertura especifica, este seguro nio cobre quaisquer prejuizos, 6nus,
perdas, danos ou responsabilidades de qualquer natureza, causados direta ou
indiretamente por, resultante de, ou para os quais tenham contribuido, riscos
decorrentes de:

a) Atosde hostilidade ou de guerra, operacoes bélicas, revolucoes, rebelido, insurrei-
cdo, confisco ou outros atos relacionados a esses eventos ou deles decorrentes.

b) Fissdo nuclear, radiacdes ionizantes ou de contaminacéo pela radioatividade
de qualquer combustivel nuclear, residuos nucleares ou material de armas
nucleares.

c) atos de autoridades puablicas, salvo para evitar propagacao de danos cobertos por
esta apdlice.

d) Perdas ou danos causados direta ou indiretamente por terremoto, erupcio
vulcanica ou inundacdo ou qualquer outra convulsio da natureza, salvo quando
contratada cobertura especifica.

e) Atos dolosos ou culpa grave praticados pelo proprio Segurado e por beneficiarios
do seguro.

f) Perdas caracterizaveis como lucros cessantes, a ndo ser quando contratada
garantia especifica.

g) Negligéncia do Segurado na utilizacao dos bens segurados, bem como na adocdo
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apés a ocorréncia de
qualquer sinistro.

h) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo
Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de outro, e ainda,
quando se tratar de pessoa juridica, atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
equiparavel ao dolo, praticados por sécios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, beneficiarios e respectivos representantes legais.

i) Interpretacdo de datas por equipamentos eletronicos. Este seguro ndo cobre
qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacao de responsa-
bilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente
comprovado pela Seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado
de, ou consistir em:
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i

b)

c)

d)

i.1) Falha ou mal funcionamento qualquer de equipamento e/ou programa de
computador e/ou sistema de computacao eletronica de dados em reconhecer
e/ou corretamente interpretar e /ou processar e/ou dinstinguir, e/ou salvar
qualquer data como a real e correta data de calendério, ainda que continue
a funcionar corretamente apds aquela data.

i.2) Qualquer ato, falha, indequacao, incapacidade, inabilidade ou decisdao do
Segurado ou de terceiros, relacionado com a nao utilizaciao ou nao disponi-
bilidade de qualquer propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie
ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretacdo ou
processamento de datas de calendario.

i.3) Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador
os circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores,
sistemas embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares
(programas utilizados ou a serem utilizados em equipamentos computado-
rizados), firmwares (programas residentes em equipamentos computado-
rizados), programas, computadores, equipamentos de processamento de
dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicacdes ou qualquer outro
equipamentos similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou néo.

i.4) Apresente clausula e abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo
do contrato de seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

Atos de Terrorismo, entendidos como danos e perdas causadas direta ou indireta-
mente por ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentacio
habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, independentemente de seu proposto, e desde que este tenha sido
devidamente reconhecido como atentatorio a ordem publica pela autoridade
publica.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

Pedras e metais preciosos, titulos e outros papéis que tenham ou representem

valor.

Dinheiro e cheques, excetuando-se os casos decorrentes de roubo ou furto, desde

que contratadas as coberturas adicionais: Roubo de Valores no Interior do

Estabelecimento, Roubo de Valores em Transito em Maos de Portadores e Roubo de

Valores em Transito em Maos de Portadores - Pagamento de Folha Salarial,

respeitadas suas disposicoes.

Joias, relogios, quadros, objetos de arte ou de valor estimativo, raridades, tapetes,

livros considerados como raridades, excetuando-se os casos em que tais bens

forem mercadorias inerentes ao ramo de negécios do Segurado, limitando-se a

indenizacdo ao valor material e intrinseco. Especificamente no caso da cobertura

de “Roubo de Bens de Hospedes”, no cofre do hotel, estardo cobertos joias e

relogios,até o limite de R$ 500,00, por unidade.

Imdveis que ndo estejam de acordo com as seguintes caracteristicas construtivas:

I - Estrutura integral de concreto, aco ou alvenaria.

II - Pisos de todos os pavimentos constituidos por laje de concreto ou pré-moldados,
permitindo-se que o piso do primeiro pavimento assente no solo seja de
qualquer material incombustivel.

III - Paredes externas construidas inteiramente de alvenaria (pedra ou tijolo).

IV - Paredes externas construidas inteiramente de alvenaria (pedra ou tijolo)
permitindo-se o emprego, em escala inferior a 25% de chapas metalicas ou de
materiais incombustiveis da categoria fibrocimento.
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V - Paredes externas construidas inteiramente de alvenaria (pedra ou tijolo),
permitindo-se o emprego, em escala inferior a 50%, de chapas metalicas ou de
materiais incombustiveis da categoria fibrocimento sustentados por material
incombustivel, desde que o prédio possua estrutura integral de aco ou de
concreto armado e cobertura incombustivel assente em armaduras metéalicas
ou de concreto.

VI - Cobertura de material incombustivel, assente em estrutura metalica, concreto
ou travejamento de madeira.

e) Animais de qualquer espécie.

f) Iméveis em construcio, demolicdo, reconstrucio, reformas ou alteracao estrutural
do imével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens,
admitidos, porém quando houverem pequenos trabalhos de reparos destinados a
manutencdo do imdvel cujo valor nio exceda o limite de 5% (cinco por cento) do
Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura incéndio, limitado ao maximo de
R$50.000,00.

g) Automdveis, motocicletas e qualquer outro veiculo, exceto quando se tratar de
mercadorias préprias ou em consignacao inerentes a atividade do Segurado,
devidamente comprovado através de notas fiscais ou contratos especificos.

h) Galpédes do tipo inflamaveis de vinilona ou com fechamento e/ou cobertura de
vinilona ou qualquer outro material combustivel.

i) Mercadorias, matérias primas e produtos em fabricaciao depositados ao ar livre,
salvo, se devidamente identificados e especificados na apélice, com seus
respectivos Valores em Risco e Limites Maximo de indenizacdo por cobertura
contratada.

j) Moldes e Matrizes exceto para a cobertura de incéndio, queda de raio, explosao de
qualquer natureza (basica).

1) Equipamentos portateis, entendendo-se como tais, aqueles que por sua natureza,
volume e peso possam ser utilizados e transportados facil e individualmente fora
do local segurado, como por exemplo, agendas eletronicas, aparelhos de telefone
celular, calculadoras de bolso, notebooks, paquimetros, palm-top, maquinas
fotograficas:

I - Atingidos por sinistros fora do local de risco especificado na apdlice.

II - Com mais de 5 (cinco) anos de uso, sendo a idade do equipamento comprovada
por meio da data que conste na nota fiscal de sua aquisicao.

I11- Que ndo possuam comprovacio de pré-existéncia mediante notas fiscais
emitidas exclusivamente em nome do Segurado - pessoa juridica (portanto,
ndo sdo aceitas notas fiscais em nome de sdcios, proprietarios, diretores,
funcionarios etc.).

IV- Quando se tratar de seguro contratado em nome de pessoa fisica, a alinea III
torna-se sem efeito.

9. Prejuizos Indenizaveis
Serdoindenizaveis os danos, as perdas e os prejuizos decorrentes dos riscos cobertos previstos
e expressamente incluidos nesta apdlice, bem como os prejuizos e as despesas efetuadas
pelo Segurado ou quem fizer a sua vez em razao de:
a) Salvamento e protecdo dos bens segurados.

b) Evitarosinistro ou minorarodano.
¢) Impossibilidade de remocao ou protecao dos salvados por motivos de forca maior.
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A Seguradora devera utilizar o Limite Maximo de Garantia da apdlice, até sua totalidade,
para cobrir as despesas de salvamento e os valores referentes aos danos materiais de que
trata ositens acima.

A Seguradora respondera pelos prejuizos apurados até o Limite Maximo de Garantia da
apolice, sendo facultado a Seguradora efetuar a indenizacdo em espécie ou através da
reposicao do bem.

ASeguradora efetuard aindenizacdo no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da entrega de
toda a documentacdo, podendo, em caso de divida fundada e justificavel, solicitar outros
documentos.

Serd suspensa e reiniciada a contagem do prazo de que trata o paragrafo anterior no caso de
solicitacdo de nova documentacao.

Para determinacao dos prejuizos indenizaveis serdo adotados os critérios a seguir.
9.1. Riscos Patrimoniais

No caso de bens de uso (edificios, maquinismos, equipamentos e instalagcdes, moveis e
utensilios):

a) Osprejuizos ficardo limitados aovalor ou custo de reposi¢ao de novo, aos precos correntes
nodia elocal do sinistro.

b) Tallimite ndo poderd, em hip6tese alguma, ser superior ao dobro do valor atual dos bens
sinistrados, entendendo-se como valor atual o valor dos bens no estado de novo,
depreciado pelo uso, idade e estado de conservacao, sendo certo que a parcela referente
a depreciacao, ou seja, a diferenca entre o valor de novo e o valor atual, somente serad
devida depois que o Segurado tiver iniciado a reposicdo ou reparo dos bens sinistrados
ou sua substituicao, no pais, por outros da mesma espécie e tipo ou valor equivalente e
desde que areposicao ou reparo se inicie dentro de seis meses a contar da data do sinistro.

c) Se,pordeterminacao legal ou por qualquer outrarazao, nao se puderem repor ou reparar
os bens sinistrados, ou substitui-los por outros semelhantes ou equivalentes, a
Seguradora s6 serd responsavel pelas importancias que seriam devidas se nao houvesse
tal impedimento.

d) Salvodeclaragao expressanesta apélice, estdo excluidos os alicerces, quanto aos edificios,
eincluidas as instalacdes ou benfeitorias a estes incorporadas, a menos que, quanto a
estas, sejam objeto de seguro proprio, mesmo que em nome de terceiros. Do mesmo
modo, quanto aos maquinismos, estao incluidas suas instalacdes, acessorios e pertences.

No caso de mercadorias e matérias-primas, serd tomado por base o custo de reposicao, no
diaelocal do sinistro, tendo em conta o género de negécio do Segurado, e limitado ao valor

de venda, se este for menor.

O Limite M&ximo de Garantia da cobertura ficara sempre, automaticamente, reduzido da
quantia indenizada.

Observacao

Esta apélice garantird, além das perdas materiais diretamente resultantes dos riscos
cobertos, também o seguinte:
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a) Danos materiais e despesas decorrentes de providéncias tomadas para o combate a
propagacdo dos riscos cobertos, assim como para o salvamento e protecdo dos bens
amparados por esta apélice.

b) Despesas paraodesentulhodolocal,excluidas, porém, aquelas relativas & descontaminacgao
de maquinas e instalacdes, de solo e lencois freaticos, bombeamentos, escavacdes,
demoli¢oes, desmontagens, desmatamentos, raspagens, escoramentos e remocao de
detritos quimicos para incineradores ou locais especiais designados ou ndo por
autoridade pablica.

Serdo também indenizaveis, nas Coberturas de Responsabilidade Civil, as quantias devidas
eas despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos causados a terceiros,
desde que:

a) Osdanosdecorram de riscos previstos e expressamente incluidos nesta apdlice.

b) OSegurado tenha sido responsabilizado pelos mesmos, por sentenca judicial transitada
em julgado ou por acordo expressamente autorizado pela Seguradora.

¢) Tenham sido atendidas, integralmente, as demais disposicoes desta apodlice.

0 pagamento das indeniza¢des podera sofrer atualizagao de valores, conforme disposto na
Clausula Correcédo de Valores.

10.Limite Maximo de Garantia da Apdlice e Limite de Indenizacao por Cobertura
Contratada

10.1. Limite Maximo de Garantia da Apélice

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apélice, resultante de
determinado evento, ou série de eventos, ocorridos na vigéncia da apdlice, abrangendo uma
ou mais coberturas contratadas. Esse limite ndo representa em qualquer hipétese pré-
avaliacdo do(s) objeto(s) ouinteresse(s) segurado(s). Este valor correspondera:

a) Ao Limite de Indenizacdo da cobertura de Incéndio (Basica), caso nao seja contratada
a cobertura de Despesas Fixas/Lucros Cessantes, ou

b) Asomatériados Limites de Indenizacéo das coberturas de Incéndio (Basica) e de Despesas
Fixas/Lucros Cessantes, se ambas forem contratadas.

Fica entendido e acordado que o valor da indenizacdo a que o Segurado tem direito, com
base nas condic¢des desta apdlice, ndo podera ultrapassar o valor do objeto ou interesse
Segurado no momento do sinistro.

10.2. Limite de Indenizacdo por Cobertura Contratada

E o valor méximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apélice, resultante da ocor-
réncia de um determinado evento garantido pela cobertura contratada. Esse limite ndo re-
presenta em qualquer hipétese pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).
Fica entendido e acordado que o valor da indenizacdo a que o Segurado tem direito, com

base nas condic¢des desta apdlice, ndo podera ultrapassar o valor do objeto ou interesse
segurado no momento do sinistro.
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11.Franquia e/ou Participacdo Obrigatoria do Segurado

Desde que acordado entre as partes e, exceto para as coberturas relativas a seguro de pessoas,
serdo aplicadas franquias e/ou participacdo minima obrigatéria do Segurado, estabelecidas
porocasiao da contratacdo do seguro e expressamente constante nesta apélice, nos prejuizos
abrangidos pelas coberturas contratadas.

Em caso de sinistro previsto e coberto, caberdo ao Segurado os primeiros prejuizos
indenizéveis relativos a cada sinistro conforme os percentuais ou valores especificados para
as respectivas franquias.

Se duas ou mais franquias previstas nesta apélice forem aplicdveis a uma Gnica ocorréncia,
deverd ser utilizada aquela correspondente a cobertura escolhida pelo Segurado, conforme
disposto noitem 2 da Clausula 6 - Riscos Cobertos, constante

11.1. Ampliacdo da Participacdo do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado podera optar por uma ampliacdo de sua participacdo nos prejuizos. Nesta
hipétese, o Segurado terd participacdo em qualquer sinistro ou cobertura constante nesta
apélice, na quantia nela especificada.

12.Forma de Contratacao
Seguro a 1° Risco Relativo
12.1. Cobertura de Incéndio (Basica)

Considerando que o valor total dos bens existentes no local segurado (definido como valor
em risco):

a) Nao exceda R$ 10.000.000,00 na data da contratacao do seguro; e

b) OLimitedeIndenizacdo da Cobertura Contratada de Incéndio é igual ou superior a 50%
ou 70% do referido valor em risco (conforme declaracdo do Segurado constante na
proposta de seguro), o presente seguro nao estara sujeito a qualquer clausula de rateio.

Se por ocasido do sinistro nao for verificada qualquer das situacdes acima (valor em
risco superior aR$ 10.000.000,00 ou Limite de Indenizacido da Cobertura Contratada
de Incéndio inferior a 50% ou 70% do valor desses bens), o Segurado sera considerado
cossegurador, ficando a indenizacao reduzida, na mesma proporcao da relacdo entre
o Limite de Indenizacdo da Cobertura Contratada de Incéndio e o valor em risco
apurado, conforme exemplo a seguir:

e Oseguro foi contratado com um Limite de Indenizacao da Cobertura Contratada de
Incéndio de R$ 1.000.000,00 declarado igual ou superior a 70% do valor em risco.

» Porocasido do sinistro apurou-se que o valor emrisco era de R$ 3.000.000,00 (portanto o
Limite de Indenizacdo da Cobertura Contratada de Incéndio ndo correspondia ao
minimo de 70% do valor em risco declarado, que nesse caso deveria ser de no minimo
R$ 3.000.000,00 x 70%=R$ 2.100.000,00).

» Supondo-se que neste exemplo o valor do sinistro seja de R$ 500.000,00, a indeniza¢ao
serd a seguinte:
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o . Limite de Ind. da Cob. Contratada de Incéndio
Indenizacdo = sinistro x -
valor em risco apurado

N R$1.000.000,00 ) _
Indenizacado = R$500.000,00 X(—R$ 3.000.000’00) = R$ 166.666,66

12.2. Seguro a Risco Absoluto
Demais Coberturas

O presente seguro nao estd sujeito a qualquer cldusula de rateio, respondendo a Seguradora
pelos prejuizos até os limites de indenizacao das coberturas contratadas nesta apélice.

13.Aceitacdo da Proposta de Seguro

13.1. Acontratacdo deste seguro deverd ser feita por meio de proposta escrita que contenha
os elementos essenciais para exame, aceitacao ou recusa do(s) risco(s) proposto(s), bem
como ainformacao da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos interesses contra
0s mesmos riscos, assinada pelo proponente, seu representante ou pelo corretor de seguro
desde que por expressa solicitacao de qualquer um dos anteriores.

13.2. ASeguradora podera solicitar, simultaneamente & apresentacdo da proposta e, deste
modo, fazendo parte integrante da mesma, ficha de informacao para um melhor exame
do(s)risco(s) proposto(s).

13.3. A Seguradora fornecerd ao proponente, representante legal ou corretor de seguros,
obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta, assim como a data e hora de seu
recebimento.

13.4. Em qualquer caso, seja renovagao, seguro novo ou alteracoes que impliquem ou
modifiquem orisco (endossos), a Seguradora terd um prazo de até 15 (quinze) dias, contados
da data de seu recebimento, para pronunciar-se sobre a aceitacdo ou recusa do risco
oferecido pelo proponente, seu representante legal ou corretor de seguros através de
proposta de seguro.

O prazo estabelecido noitem 13.4, desta clausula ficara suspenso nas seguintes situacoes:

» Nocasodo proponente ser pessoa fisica, caso a Seguradora solicite documentos com-
plementares para andlise do risco, o que podera ser feito apenas uma vez. Reiniciando a
sua contagem a partir do primeiro dia ttil ap6s a data em que se der a entrega destes
documentos.

» Nocasodo proponente ser pessoa juridica, caso a Seguradora, justificando o(s) novo(s)
pedido(s), solicitar documentos complementares para uma melhor anélise do(s) risco(s)
proposto(s), reiniciando a sua contagem a partir do primeiro dia ttil apds a data em que
se der a entrega da documentacao.

13.5. A Seguradora comunicaré ao proponente, seu representante ou ao seu corretor, por
escrito, ando aceitacdo da proposta, especificando os motivos de recusa.
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13.6. Decorrido esse prazo sem que a Seguradora tenha dado qualquer declaracdo a
respeito, ou a partir da data em que a Seguradora se manifestar expressamente pela
aceitacao, orisco devera ser entendido como aceito pela Seguradora.

13.7. Tendo havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total de prémio,
inicia-se um periodo de cobertura condicional. Em caso de ndo aceitacgdo, a cobertura de
seguro terd validade ainda por 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data em que o
proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa,
devendo serrestituido ao proponente, no prazo maximo de 10 dias corridos, integralmente
ovalor do adiantamento ou deduzido do mesmo parcela “pro rata temporis” correspondente
ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

13.8. Aemissao desta apélice, ou do endosso serd feita em até 15 (quinze) dias, a partir da
data de aceitacao da proposta.

14.Vigéncia - Inicio e Término da Cobertura de Risco

Este seguro vigora pelo prazo de 1 (um) ano, a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data de
vigéncia especificada na apdlice, salvo estipulacdo expressa em contrario.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem pagamento de
prémio, oinicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitacdo da proposta
ou com data distinta, desde que expressamente acordado entre as partes.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, com adiantamento de
valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo o seu inicio de vigéncia a partir
da data da recepcdo da proposta pela Seguradora.

No caso de recusa de propostas, dentro do prazo previsto no 42 paragrafo, da Clausula 13 -
Aceitacdo da Proposta de Seguro, a cobertura de seguro prevalecerd por mais 2 (dois) dias
Gteis, contados a partir da data em que o proponente, seu representante legal ou o corretor
de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

15.Renovacio da Apdlice
A renovacao desta ap6lice ndo ocorre de forma automatica, devendo ser precedida de
entendimentos entre Segurado, seu representante legal ou corretor de seguros e Seguradora,

mediante apresentacgdo de nova proposta de seguro.

Nestes casos, ap6s pedido de renovacao, deve ser considerada integralmente a condicao
constante na Clausula 13 - Aceitacdo da Proposta de Seguro.

16.Pagamento do Prémio de Seguro

0 pagamento do prémio podera ser efetuado a vista ou em prestagdes mensais, de acordo
com o constante das notas de seguro.

A Seguradora encaminhard ao Segurado, seu representante ou, por expressa solicitacdo de
algum desses, ao corretor de seguro documento de cobranca de prémio ou de suas parcelas
até 5(cinco) dias tteis antes da data de vencimento do respectivo documento, contendo no
minimo os seguintes elementos:
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e Nome do Segurado.

e Valordo prémio.

e Datadaemissao e nimero do instrumento de seguro.
o Datalimite para pagamento.

Para o pagamento efetuado através darede bancaria, além das informacoes minimas supra
mencionadas, do documento de cobranca também constarao do documento de cobranca:

o Nuamero da conta corrente da Seguradora.
» Onomeerespectiva agéncia do banco recebedor;e, se for o caso, a informacao de que o
prémio poderd ser pago em qualquer agéncia do mesmo ou de outros bancos.

0 pagamento do prémio podera ocorrer no primeiro dia tGtil apds o feriado bancério ou fim
de semana, se a data de vencimento ocorrer nestes dias.

A - Pagamento de Prémio em Parcela Unica

A data limite para pagamento do prémio nao poderd ultrapassar o 30° dia da emissao da
apolice, dos aditivos ou endossos dos quais resulte aumento do prémio.

Ficaentendido e ajustado que se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio,
sem que ele se ache efetuado, o direito a indeniza¢ao nao ficara prejudicado.

Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha sido quitado o respectivo
documento de cobranca, o contrato ou aditamento a ele referente ficard automaticamente
e de pleno direito cancelado, independente de qualquer interpelacdo judicial ou
extrajudicial.

B - Pagamento do Prémio Através de Fracionamento

1. Osprémios serdo pagos em parcelas sucessivas, nao podendo a primeira parcela ser
paga em prazo superior a 30 dias, contados da emissdo da apélice, endosso ou aditivo,
bem como a data de vencimento da Gltima ndo poderd ultrapassar a vigéncia desta
apolice.

2. Onaopagamento da primeira parcela implicard no cancelamento da apélice de pleno
direito.

Nas apélices com prémio fracionado, para efeito de cobertura, diante do ndo-pagamento de
qualquer parcela na data indicada no respectivo instrumento de cobranca, serd observado,
exatamente, o nimero de dias correspondentes ao percentual do prémio, calculado a partir
darazdo entre prémio pago e prémio devido, conforme tabela a seguir:
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Tabela de Prazo Curto

N°Dias
0/365
1/365
2/365
3/365
4/365
5/365
6/365
7/365
8/365
9/365

10/365
11/365
12/365
13/365
14/365
15/365
16/365
17/365
18/365
19/365
20/365
21/365
22/365
23/365
24/365
25/365
26/365
27/365
28/365
29/365
30/365
31/365
32/365
33/365
34/365
35/365
36/365
37/365
38/365
39/365
40/365
41/365
42/365
43/365
44/365
45/365
46/365
47/365
48/365
49/365
50/365
51/365

% Prémio
0,00%
0,87%
1,73%
2,60%
3,47%
4,33%
5,20%
6,07%
6,93%
7,80%
8,67%
9,53%

10,40%
11,27%
12,13%
13,00%
13,47%
13,93%
14,40%
14,87%
15,33%
15,80%
16,27%
16,73%
17,20%
17,67%
18,13%
18,60%
19,07%
19,53%
20,00%

20,47%

20,93%

21,40%

21,87%

22,33%

22,80%

23,27%

23,73%
24,20%
24,67%
25,13%
25,60%
26,07%
26,53%
27,00%
27,20%
27,40%
27,60%
27,80%
28,00%
28,20%

N°Dias
52/365
53/365
54/365
55/365
56/365
57/365
58/365
59/365
60/365
61/365
62/365
63/365
64/365
65/365
66/365
67/365
68/365
69/365
70/365
71/365
72/365
73/365
74/365
75/365
76/365
77/365
78/365
79/365
80/365
81/365
82/365
83/365
84/365
85/365
86/365
87/365
88/365
89/365
90/365
91/365
92/365
93/365
94/365
95/365
96/365
97/365
93/365
99/365

100/365

101/365

102/365

103/365

% Prémio
28,40%
28,60%
28,80%
29,00%
29,20%
29,40%
29,60%
29,80%
30,00%
30,47%
30,93%
31,40%
31,87%
32,33%
32,80%
33,27%
33,73%
34,20%
34,67%
35,13%
35,60%
36,07%
36,53%
37,00%
37,20%
37,40%
37,60%
37,80%
38,00%
38,20%
38,40%
38,60%
38,80%
39,00%
39,20%
39,40%
39,60%
39,80%
40,00%
40,40%
40,80%
41,20%
41,60%
42,00%
42,40%
42,80%
43,20%
43,60%
44,00%
44,40%
44,80%
45,20%

N° Dias
104/365
105/365
106/365
107/365
108/365
109/365
110/365
111/365
112/365
113/365
114/365
115/365
116/365
117/365
118/365
119/365
120/365
121/365
122/365
123/365
124/365
125/365
126/365
127/365
128/365
129/365
130/365
131/365
132/365
133/365
134/365
135/365
136/365
137/365
138/365
139/365
140/365
141/365
142/365
143/365
144/365
145/365
146/365
147/365
148365
149/365
150/365
151/365
152/365
153/365
154/365
155/365

% Prémio
45,60%
46,00%
46,27%
46,53%
46,80%
47,07%
47,33%
47,60%
47,87%
48,13%
48,40%
48,67%
48,93%
49,20%
49,47%
49,73%
50,00%
50,40%
50,80%
51,20%
51,60%
52,00%
52,40%
52,80%
53,20%
53,60%
54,00%
54,40%
54,80%
55,20%
55,60%
56,00%
56,27%
56,53%
56,80%
57,07%
57,33%
57,60%
57,87%
58,13%
58,40%
58,67%
58,93%
59,20%
59,47%
59,73%
60,00%
60,40%
60,80%
61,20%
61,60%
62,00%

N°Dias
156/365
157/365
158/365
159/365
160/365
161/365
162/365
163/365
164/365
165/365
166/365
167/365
168/365
169/365
170/365
171/365
172/365
173/365
174/365
175/365
176/365
177/365
178/365
179/365
180/365
181/365
182/365
183/365
184/365
185/365
186/365
187/365
183/365
189/365
190/365
191/365
192/365
193/365
194/365
195/365
196/365
197/365
198/365
199/365
200/365
201/365
202/365
203/365
204/365
205/365
206/365
207/365

% Prémio

62,40%
62,80%
63,20%
63,60%
64,00%
64,40%
64,80%
65,20%
65,60%
66,00%
66,27%
66,53%
66,80%
67,07%
67,33%
67,60%
67,87%
68,13%
68,40%
68,67%
68,93%
69,20%
69,47%
69,73%
70,00%
70,20%
70,40%
70,60%
70,80%
71,00%
71,20%
71,40%
71,60%
71,80%
72,00%
72,20%
72,40%
72,60%
72,80%
73,00%
73,13%
73,27%
73,40%
73,53%
73,67%
73,80%
73,93%
74,07%
74,20%
74,33%
74,47%
74,60%
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N° Dias
208/365
209/365
210/365
211/365
212/365
213/365
214/365
215/365
216/365
217/365
218/365
219/365
220/365
221/365
222/365
223/365
224/365
225/365
226/365
227/365
228/365
229/365
230/365
231/365
232/365
233/365
234/365
235/365
236/365
237/365
238/365
239/365
240/365
241/365
242/365
243/365
244/365
245/365
246/365
247/365

% Prémio
74,73%
74,87%
75,00%
75,20%
75,40%
75,60%
75,80%
76,00%
76,20%
76,40%
76,60%
76,80%
77,00%
77,20%
77,40%
77,60%
77,80%
78,00%
78,13%
78,27%
78,40%
78,53%
78,67%
78,80%
78,93%
79,07%
79,20%
79,33%
79,47%
79,60%
79,73%
79,87%
80,00%
80,20%
80,40%
80,60%
80,80%
81,00%
81,20%
81,40%

N°Dias
248/365
249/365
250/365
251/365
252/365
253/365
254/365
255/365
256/365
257/365
258/365
259/365
260/365
261/365
262/365
263/365
264/365
265/365
266/365
267/365
268/365
269/365
270/365
271/365
272/365
273/365
274365
275/365
276/365
277/365
278/365
279/365
280/365
281/365
282/365
283/365
284/365
285/365
286/365
287/365

% Prémio
81,60%
81,80%
82,00%
82,20%
82,40%
82,60%
82,80%
83,00%
83,13%
83,27%
83,40%
83,53%
83,67%
83,80%
83,93%
84,07%
84,20%
84,33%
84,47%
84,60%
84,73%
84,87%
85,00%
85,20%
85,40%
85,60%
85,80%
86,00%
86,20%
86,40%
86,60%
86,80%
87,00%
87,20%
87,40%
87,60%
87,80%
88,00%
88,13%
88,27%

N°Dias
288/365
289/365
290/365
291/365
292/365
293/365
294/365
295/365
296/365
297/365
298/365
299/365
300/365
301/365
302/365
303/365
304/365
305/365
306/365
307/365
308/365
309/365
310/365
311/365
312/365
313/365
314/365
315/365
316/365
317/365
318/365
319/365
320/365
321/365
322/365
323/365
324/365
325/365
326/365
327/365

% Prémio
88,40%
88,53%
88,67%
88,80%
88,93%
89,07%
89,20%
89,33%
89,47%
89,60%
89,73%
89,87%
90,00%
90,20%
90,40%
90,60%
90,80%
91,00%
91,20%
91,40%
91,60%
91,80%
92,00%
92,20%
92,40%
92,60%
92,80%
93,00%
93,13%
93,27%
93,40%
93,53%
93,67%
93,80%
93,93%
94,07%
94,20%
94,33%
94,47%
94,60%

N° Dias
328/365
329/365
330/365
331/365
332/365
333/365
334/365
335/365
336/365
337/365
338/365
339/365
340/365
341/365
342/365
343/365
344/365
345/365
346/365
347/365
348/365
349/365
350/365
351/365
352/365
353/365
354/365
355/365
356/365
357/365
358/365
359/365
360/365
361/365
362/365
363/365
364/365
365/365

% Prémio
94,73%
94,87%
95,00%
95,20%
95,40%
95,60%
95,80%
96,00%
96,20%
96,40%
96,60%
96,80%
97,00%
97,20%
97,40%
97,60%
97,80%
98,00%
98,10%
98,20%
98,30%
98,40%
98,50%
98,60%
98,70%
98,80%
98,90%
99,00%
99,10%
99,20%
99,30%
99,40%
99,50%
99,60%
99,70%
99,80%
99,90%
100,00%

Na antecipacdo do pagamento do prémio fracionado total ou parcialmente podera ocorrer
reducdo proporcional dos juros pactuados.

Ocorrendo atraso, a cobertura podera ser restabelecida, pelo periodo inicialmente
contratado, desde que efetuado o pagamento da parcela ou parcelas vencidas dentro do
prazo da tabela acima e indicado nas notas de seguro, acrescido de juros equivalentes aos

praticados no mercado financeiro.

Ao término do prazo estabelecido no terceiro pardgrafo do item b desta clausula, sem que
hajarestabelecimento do pagamento, a apdlice ficard cancelada independente de qualquer
interpelacao judicial ou extrajudicial.

26  Allianz Empresa/ Condicbes Gerais



17.

No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto nao resultar em
alteracao do prazo de vigéncia da cobertura, o ndo pagamento de qualquer parcela
subsequente a primeira implicard o cancelamento desta ap6lice de pleno direito.

Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer uma de suas parcelas, sem
que tenha sido efetuado o seu pagamento, o direito a indenizacdo nao ficara prejudicado.

Ocorrendo a perda parcial, nos casos de pagamento a vista postecipados a parcela vincenda,
seja da apolice ou de endosso, serd exigida por ocasido do pagamento daindenizacao.

Ocorrendo a perda total, as parcelas vincendas, sejam da apélice ou de endosso, serdo
deduzidas do valor da indenizacao, excluido o adicional de fracionamento.

Quando o pagamento da indenizacao acarretar o cancelamento deste contrato de seguro,
as parcelas vincendas do prémio serdo deduzidas do valor da indenizacao, excluido o
respectivo adicional de fracionamento.

Procedimentos em Caso de Sinistro
17.1. Riscos Patrimoniais

Em caso de sinistro coberto por esta apdlice, o Segurado, sob pena de perder direito a
indenizacao, conforme Clausula 25 - Perda de Direitos, obriga-se a, logo que dele tenha
conhecimento:

a) Comunicar a Seguradora & ocorréncia do sinistro, tdo logo dele tome conhecimento,
constando as seguintes informacdes: data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e
causas provaveis do sinistro, de acordo com o item g, abaixo.

b) Preservarolocal sinistrado para a competente vistoria e avaliacao dos prejuizos.

¢) Comprovar a ocorréncia do sinistro, fornecendo todas as informacées disponiveis sobre
as circunstancias a ele relacionadas.

d) Aguardarautorizacdo da Seguradora para darinicio a qualquer reconstrucao, reparacao,
reconstrucao ou reposi¢cao dos bens.

e) Proceder, casonecessério, aimediata substitui¢ao dos bens sinistrados, visando evitar a
diminuigao da eficiéncia de seus servicos e o prosseguimento normal de suas atividades,
sem prejuizo dos itens acima.

f) FacultaraSeguradora a adocao de medidas policiais, judiciais ou outras para elucidacao
do fato.

g) Entregar a Seguradora todos os documentos pertinentes a reclamacao, conforme
constante dos subitens “g.1”, “g.2” e quadro abaixo, que possibilitem o processo de
regulacdo do sinistro e apuracao dos correspondentes prejuizos:

g.1) Reclamacéo sobre perdas e danos causados pelo sinistro, indicando de maneira
precisa e detalhada os bens destruidos ou danificados e o valor dos prejuizos sofridos,
tendo em consideracado o valor desses bens no momento da ocorréncia (exceto nas
coberturas de Vida e de Acidentes Pessoais). Fica estabelecido que a Seguradora
podera, no caso de davida fundada e justificavel, solicitar informagées ou docu-
mentacdo complementares no processo de regulacao do sinistro.

g2) Relacaodetodos os seguros existentes sobre os mesmos bens. Fica o Segurado
obrigado a facilitar e, quando solicitado, enviar a Seguradora o exame de qualquer
documento ou prova, inclusive escrita contabil, que sejam exigidos, assim como
pericias e sindicancias, objetivando comprovar seu direito & indenizacao e o respectivo
montante.
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h) Prestar toda colaboracao que lhe for solicitada, inclusive fornecendo atestados e
certidoes de autoridades competentes, abertura de inquéritos ou processos instaurados
para elucidacao do fato que produziu o sinistro.

17.1.1. Documentacao a ser Entregue
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Carta de Aviso de Sinistro X X X X X X X X X X
Relacdo dos Bens Danificados X X X X X X X
Orcamento/Custo de Recuperacdo ou Reposicao X X X X X X X X
Boletim de Ocorréncia Policial X X X
Comprovante dos Valores Furtados X
Ficha de Registro dos Portadores X
Comprovante dos Valores no Estabelecimento X

Importante: a Allianz Seguros podera, em caso de divida fundada e justificavel,
solicitar outros documentos ou esclarecimentos que julgar necessarios, mediante
divida fundada e justificavel.

18.Salvados

No casode sinistroindenizado, todos os itens indenizados e/ou substituido (salvados) passam
automaticamente a propriedade da Seguradora, ndo podendo o Segurado dispor dos
mesmos sem expressa autorizacao desta.

0 Segurado ndo poderé fazer o abandono dos salvados e deverd tomar desde logo todas as
providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os prejuizos, durante ou ap6s
aocorréncia de qualquer sinistro.

ASeguradora poderd, de acordo com o Segurado, providenciar para o melhor aproveitamento
dos salvados, ficando, no entanto, entendido e acordado que qualquer medida tomada pela
Seguradora ndoimplicard a obriga¢do de indenizar os danos ocorridos.

19.Comunicacoes

0 Segurado se obriga a comunicar a Seguradora, imediatamente e por escrito, qualquer
informacao ou alteracdo que possa modificar as caracteristicas da cobertura prevista neste
contrato de seguro, sob pena de incidir na sanc¢ao prevista na Clausula 25 - Perda de Direitos.

20. Sistemas de Protecao

Os descontos nas taxas de seguro pela existéncia de sistemas de prevencao, deteccao e
combate aincéndio, concedidos para os locais citados nesta apélice, estardo sujeitos a revisao
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imediata, se ocorrer modificacao nos sistemas ou norisco, ou se for verificada a existéncia de
fatores de agravacdo ndo considerados na ocasiao da concessao.

0 Segurado se compromete a dar ciéncia imediata a Seguradora de qualquer modificacao,
bem como conservar os sistemas em perfeitas condi¢cdes de funcionamento e eficiéncia. Na
inobservancia desta condi¢ao a Seguradora ficard isenta de qualquer obrigacao, em caso de
sinistro, conforme Clausula 25 - Perda de Direitos.

21.Concorréncia de Apdélices ou Coexisténcia de Seguro

0 Segurado que, navigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens
e contra os mesmos riscos deverad comunicar sua inten¢ao, previamente, por escrito, a todas
as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

21.1. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de respon-
sabilidade civil, cujaindenizacao esteja sujeita as disposicoes deste contrato, serd constituido
pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas,comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a ocorréncia
de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade.

b) Valores dasreparacgoes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou
por acordo entre as partes, nesta tGltima hipétese com a anuéncia expressa das
sociedades seguradoras envolvidas.

21.2. De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas serd constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apds a ocorréncia do sinistro.

b) Valorreferente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/ou
por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa.

¢) Danos sofridos pelos bens segurados.

21.3. Aindenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o
valor do prejuizo vinculado & cobertura considerada.

21.4. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apoélices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera
obedecer as seguintes disposicdes:

[ - Serédcalculadaaindenizacdoindividual de cada cobertura como se o respectivo contrato
fosse o tnico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes
obrigatérias do Segurado, Limite Mdximo de Indenizacao da cobertura e clausulas de
rateio.

II- Seracalculadaa“indenizacdoindividual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:

a) Se,parauma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes cor-
respondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu
respectivo Limite Maximo de Garantia, a indenizacao individual de cada cobertura
serd recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacdo individual
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ajustada. Para efeito deste recélculo, as indenizac¢des individuais ajustadas relativas
as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apélices serao as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O
valor restante do Limite Maximo de Garantia da apélice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indeni-
zacao destas coberturas.

b) Casocontrario, a “indenizacdo individual ajustada” sera a indenizacdo individual,
calculada de acordo com o inciso I deste artigo.

Il - Serddefinida a somadasindenizac¢bes individuais ajustadas das coberturas concor-
rentes de diferentes apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo
comoinciso Il deste artigo.

IV - Seaquantiaaque serefere oinciso Ill deste artigo forigual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara
com arespectiva indenizacdo individual ajustada, assumindo o Segurado a respon-
sabilidade pela diferenca, se houver.

V - Seaquantia estabelecida noinciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com percentual do
prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizacao individual ajustada e
a quantia estabelecida naquele inciso.

21.5. A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-4 na mesma propor¢do da cota de
participacao de cada sociedade seguradora na indenizacao paga.

21.6. Salvo disposicdo em contrdrio, a sociedade seguradora que tiver participado com a
maior parte daindenizacao ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-
parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

21.7. Esta clausulando se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.
22.Reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo da Cobertura Contratada

Se durante a vigéncia desta ap6lice ocorrer um ou mais sinistros pelos quais a Seguradora
sejaresponsavel, o Limite Maximo de Garantia da cobertura contratada relacionada aoitem
sinistrado ficara reduzido da importancia correspondente ao valor da indenizacdo paga, a
partir da data da ocorréncia do sinistro, nao tendo o Segurado direito a restituicio do prémio
correspondente aquela reducéao.

Nessa hipotese, desde que expressamente solicitada pelo Segurado e com anuéncia formal
da Seguradora, fica facultada a reintegracao do Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura
contratada, mediante cobranca do prémio proporcional ao periodo a decorrer de vigéncia
da apélice, observados os seguintes critérios:

a) Apartirdadatadaocorréncia do sinistro, desde que a solicitacdo do Segurado seja feita
num periodo ndo superior a5 (cinco) dias Gteis apds a ocorréncia do sinistro.

b) Apartirdadatadaanuénciaformal da Seguradora, quando a solicitacdo do Segurado
for feita em data posterior ao periodo de 5 (cinco) dias Gteis ap6s a ocorréncia do
sinistro.

¢) Emqualquerhipétese, o prémio respectivo serd calculado proporcionalmente ao periodo
adecorrer da vigéncia da apélice e cobrado por ocasido do pagamento da indeni-
zacao.
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23.Inspecao de Risco

ASeguradora se reserva o direito de proceder, a qualquer tempo, as inspecoes e verificacoes
quejulgarnecessarias com relacao ao presente seguro. O Segurado se obriga a facilitar tais
inspegoes e a disponibilizar documentos e esclarecimentos que venham a ser solicitados,
em caso de divida fundada e justificavel.

24.Alteracdo do Risco

24.1. As alteracoes a seguir enumeradas, ocorrendo durante a vigéncia desta apolice,
deverdo serimediata e obrigatoriamente comunicadas por escrito pelo Segurado ou quem
representd-lo a Seguradora, para re-andlise do risco e estabelecimento eventual de novas
bases do contrato:

a) Correcdoou alteracdo dos dados cadastrais da apdlice.

b) Incluséo e exclusao de garantias (coberturas).

c) Alteracdodarazao social dafirma ou transmissao a terceiros de interesse no objeto
segurado.

d) Alteracdo da natureza da ocupacao exercida.

e) Desocupacdo oudesabitacido dos prédios segurados ou que contenham os bens
segurados por mais de trinta dias.

f) Remocdo dos bens segurados, no todo ou em parte, paralocal diverso do designado
naapélice.

g) Quaisquerobras civis de reforma, ampliacdo ou alteracdo estrutural do imével segurado,
admitindo-se porém, pequenos trabalhos de reparos destinados & manutencdo do
imével cujo valor total da obra ndo supere 5% (cinco por cento) do LMG da respectiva
cobertura compreensiva de incéndio contratada.

h) Quaisqueroutras circunstancias que agravem o Tisco.

24.2. A agravacao do risco poderd ou ndo ser aceita pela Seguradora, aplicando-se as
seguintes disposicoes:

a) ASeguradoradispordde 15(quinze)dias para andlise das alteracdes informadas contados
a partir da data em que recebeu a comunicac¢ao do agravamento.

b) Emcasodendo aceitacdo,a Seguradoraresolvera o contrato a partir da data subseqiiente
ao prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data do recebimento pelo Segurado ou
seu representante da notificacdo da recusa do risco alterado. Neste caso a Seguradora
deverd restituir ao Segurado o prémio pago proporcionalmente ao periodo a decorrer de
vigéncia da apdlice.

¢) Emcasodeaceitacdo,aSeguradora propord ao Segurado a modificacao correspondente
no contrato de seguro, dentro do mesmo prazo de 15 (quinze) dias mencionado no item

“a” desta clausula.

d) OSeguradodisporade 15(quinze)dias, ap6s o recebimento da proposicao, para aceitar
ounao.

e) Em casodenao aceitacdo oude siléncio do Segurado, a Seguradora, transcorrido este
prazo, podera rescindir o contrato na data subsequente ao prazo de 30 dias contados a
partir da data de entrega da contraproposta apresentada pela Seguradora. Neste caso a
Seguradora devera restituir ao Segurado o prémio pago proporcionalmente ao periodo a
decorrer de vigéncia da apdlice.

f) Em casode aceitacdo, a Seguradora podera cobrar proporcionalmente ao periodo a
decorrer.
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25.Perda de Direitos

Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer obrigacao
decorrente deste contrato, nos seguintes casos:

a) SeoSegurado, seurepresentante legal, ou o seu corretor de seguros fizer declaracdes
inexatas, falsas ou incompletas, ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizacdo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento o prémio vencido.

b) SeoSegurado, seurepresentante legal, ou o seu corretor de seguros, por qualquer
meio, procurarem obter beneficios ilicitos do seguro a que se refere esta apdlice.

¢) se o Segurado transferir direitos e obrigacdes da empresa segurada a terceiros,
sem prévia anuéncia da Seguradora.

d) Se o Segurado declarar na proposta, ou se for verificada na inspecéo de risco, a
existéncia de vigildncia armada 24 horas, sistema de alarme ou qualquer
dispositivo de seguranca ou combate a incéndio exigido por lei, mas que por
ocasido do sinistro nao sejam utilizados por negligéncia do Segurado ou estejam
desativados, total ou parcialmente.

e) Sefor constatado que os riscos foram agravados em razdo de o Segurado nao haver
observado as disposicoes constantes da alinea “a” da Clausula 17 - Procedimentos
em caso de Sinistros.

f) Se for constatado que a demora na apresentacido dos documentos necessarios a
regulacdo do processo de sinistros e a apuracao final do valor a ser indenizado
(Clausula 17 - Procedimentos em caso de Sinistros) tenha comprovadamente
agravado os riscos ou majorado os prejuizos correspondentes.

g) SeoSegurado, seurepresentante legal, ou o seu corretor de seguros deixarem de
cumprir as obrigacdes convencionadas neste contrato.

h) Houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando inten-
cionalmente as conseqiiéncias de um sinistro, para obter indenizacao.

i) Seosinistrofor devido adolo do Segurado, beneficiario, representante quer de um
quer de outro, ou do seu corretor de seguros.

j) OSegurado, oseurepresentante legal ou o seu corretor ndo comunicar a Seguradora,
logo que saiba, qualquer incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco
coberto.

k) OSegurado, seu representante legal ou o seu corretor de seguros nao comunicar o
sinistro ao segurador logo que o saiba.

1) Se asinexatiddes e ou omissdes a que se referem a alinea anterior ndo decorrer
de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:

1.1) Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

1.1.1) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela

proporcional ao tempo decorrido; ou

1.1.2) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel.

1.2) Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral:

1.2.1) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacao, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

1.2.2) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel
ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

1.3) Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral:

1.3.1) Cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a
ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel.
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m) O Segurado contratar novo seguro sobre os mesmos interesses e contr os mesmos
riscos, sem comunicar previamente sua intencao a Seguradora.

n) Nao observar as Normas Técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou outros 6rgaos
oficiais, bem como recomendacdes emanadas do fabricante ou ainda todas as
normas e regulamentos vigentes para o funcionamento adequado dos equipamentos.

26.Cancelamento e Recisao

Este seguro sera cancelado, ficando a Seguradora isenta de qualquer respon-
sabilidade, no caso de:

a) Pratica de ato ilicito ou contrario a lei, fraude ou tentativa de fraude por parte do
Segurado, simulando ou provocando sinistro ou ainda agravando suas conse-
qiiéncias, para obter indenizacdo indevida ou dificultar sua elucidacao.

b) Uso do estabelecimento segurado para fins diferentes da ocupacao constante da
apdlice, a ndo ser que tenha havido prévia comunicacdo do fato a Seguradora e
que ela tenha concordado com a alteracado ocorrida.

c) Falta de pagamento de qualquer parcela do prémio dentro dos prazos previstos na
Clausula 16 - Pagamento do Prémio de Seguro destas Condicdes Gerais.

d) Além das demais situacdes previstas nestas Condicoes Gerais, este contrato de
seguro sera cancelado quando a indenizacdo, ou a soma das indenizacdes pagas
atingirem o Limite Maximo de Indenizacdo para as coberturas especificamente
discriminadas e/ou atingir o Limite Maximo de Garantia expressamente estabe-
lecido nesta apdlice, previsto na Clausula 10 - Limite Maximo de Garantia da
Apélice.

Em razado do cancelamento referido nao cabera nenhuma devolucdo de prémio ao
Segurado, nem mesmo quando, por forca da efetivacdo de um dos riscos cobertos,
resulte inoperante, parcial ou totalmente, a cobertura de outros riscos previstos na
apolice.

Nao obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolucio de prémio
quando se tratar de seguro por prazo longo (plurianual), caso em que a Seguradora
devolvera ao Segurado o prémio correspondente aos anos seguintes ao aniversario
da apdlice subseqiiente a data da ocorréncia do sinistro, em base “pro-rata temporis”.

Por outro lado, o presente contrato podera ser rescindido total ou parcialmente, a
qualquer tempo, mediante acordo entre as partes contratantes e, neste caso, a
Seguradora retera o prémio recebido, observando as seguintes condicoes:

a) Searescisao for poriniciativa do Segurado, a Seguradora retera do prémio recebido,
além dos emolumentos, no maximo o prémio calculado de acordo com a tabela
de curto prazo prevista no subitem “3” do item “b” da Clausula 16 - Pagamento de
Prémio, constante destas Condicoes Gerais.

b) Se por iniciativa da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos emolu-
mentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

Os valores a serem restituidos deverio ser atualizados desde a data da rescisio até a
efetiva restituicdo, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacio Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA/IBGE, ou a contar da data de solicitaciao
quando se tratar de solicitacdo do Segurado.
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27.Sub-rogacao de Direitos

Pelo pagamento ou indenizagao, cujo recibo valerd como instrumento de cessao, a
Seguradora ficard sub-rogada, nos limites do valor respectivo, em todos os direito e acoes do
Segurado contra aqueles que por ato, fato ou omissado, tenham causado os prejuizos
indenizados ou para eles concorrido.

Salvo dolo, a sub-rogacao ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consangliineos ou afins.

0Seguradonao poderd praticar qualquer ato que venha a prejudicar este direito da Seguradora,
nao podendo, inclusive, fazer qualquer acordo ou transacao sem prévia anuéncia dela.

28.Prescricao
Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.
29.Foro
Oforo competente para dirimirlitigios relativos a este contrato serd o do domicilio do Segurado.

Na hipétese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes contratantes,
serdvalida a eleicdo de foro diverso daquele previsto no item anterior

30.Correcao de Valores

Os valores relativos a este contrato de seguros estdo sujeitos a correcdo monetaria e/ou juros
moratdrios, de acordo com as seguintes regras:

a) Em casodeendossos com restituicdo de prémio, inclusive cancelamento do seguro:
os valores a serem restituidos ao Segurado estardo sujeitos a correcdo monetéria, de
acordo com avariacao positiva do IPCA/IBGE, juros moratérios de acordo com a variacao
dataxa SELIC, a contar da data de protocolo do pedido de endosso na Seguradora, até a
data do efetivo pagamento ao Segurado.

b) Em casode devolucao do prémio por proposta recusada: os valores a serem devolvidos ao
Segurado estarao sujeitos a correcdo monetdria, de acordo com a variacao positiva do
IPCA/IBGE, juros moratérios de acordo com a variacdo da taxa SELIC, a contar da data do
aviso derecusa da proposta pela Seguradora, até a data do efetivo pagamento ao Segurado.

¢) Emcasodedevolucdo devalores recebidos indevidamente pela Seguradora: os valores
a serem devolvidos ao Segurado estardo sujeitos a correcdo monetaria, de acordo com a
variacdo positiva do IPCA/IBGE, juros moratérios de acordo com a variacdo da taxa SELIC,
a contar da data de identificacdo do crédito na Seguradora, até a data do efetivo
pagamento ao Segurado.

d) Em casodeIndenizacao de sinistros, ocorrida ap6s o prazo previsto na Clausula 9 -
Prejuizos Indenizaveis, incidirao:

d.1) Correcdomonetdaria,a partir da data de ocorréncia do sinistro, de acordo com a variacao

do IPCA/IBGE, ¢;

d.2) Juros moratérios de acordo com avariacdo da taxa SELIC, a contar da data de término

do prazo contratual para pagamento da indenizacao, conforme a Clausula 9 - Prejuizos
Indenizaveis, até a data de pagamento efetivo.

Ficaentendido e acordado que as atualizaces previstas nesta clausula, serao efetuadas com
base na variacdo apurada entre o Gltimo indice publicado antes da data de exigibilidade da
obrigacao pecunidria e aquele publicado imediatamente anterior & data da efetiva liquidagao.

34 Allianz Empresa/ Condicbes Gerais



Condicoes Especiais para as Garantias desta Apdlice
1. Cobertura de Incéndio (Basica)
Riscos Cobertos

a) Incéndio.

b) Quedaderaio,garantindo indenizacdo por perdas e danos a bens atingidos diretamente
pordescargas atmosféricas. Estardo também amparados os danos a instalacdes elétricas
e equipamentos eletronicos afetados por sobretensées decorrentes de queda de raio,
onde quer que esta tenha ocorrido, desde que, a partir da constatacido dos danos
especificos no equipamento ou nas protecdes instaladas, fique caracterizado o efetivo
nexo causal entre a queda do raio e o dano.

c) Explosdode qualquer aparelho, substancia ou produto inerente ou nao ao negécio
do Segurado, onde quer que tenha ocorrido.

d) Fumaca, garantindo aindenizacdo por danos causados por fumaca originada dentro
do estabelecimento segurado ou dentro do edificio onde o Segurado esteja instalado, tal
como estabelecimentos instalados em shopping centers ou galerias.

e) Quedade aeronave, entendendo-se por aeronave qualquer engenho aéreo ou espacial,
bem como qualquer objeto integrante dela ou por ela transportado.

Serdo indenizadas também as despesas com providéncias tomadas para o combate ao fogo,
salvamento e protecdo dos bens segurados e desentulho do local, em conseqiiéncia de
sinistro coberto.

Serao indenizados, danos materiais decorrentes dos riscos cobertos causados aos Moldes e
Matrizes, comprovadamente em linha de producdo nos dltimos 24 meses anteriores a data
de sinistro, e desde que estejam no local de risco contratado na apélice ou de terceiros
excluindo locais de reparo e manutencao. Ex.: ferramentarias e empresas de tratamento
térmico.

Riscos Nao Cobertos

a) Roubo, furto simples ou qualificado conseqiientes dos riscos cobertos.

b) Perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos
industriais de tratamento, de aquecimento ou de enxugo.

¢) Perdas ou danos decorrentes de fermentacao, combustdo espontinea bem como
os danos diretamente causados pelo extravasamento de materiais em estado de fusao.

d) Perdas ou danos decorrentes de explosdo de po e residuos.

e) Perdas e danos decorrentes de queimadas em zonas rurais.

f) Perda de dados, instrucées eletronicas ou software de sistemas computacionais.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Especificamente no ambito da garantia de Queda de Raio, danos a fusiveis, relés
térmicos, resisténcias, lampadas, valvulas termionicas (inclusive de raios X),
tubos de raios catddicos, contatos elétricos (de contatores e disjuntores), escovas
de carbono, materiais refratarios de fornos, bem como os relacionados a
manutencao preventiva do bem, mesmo que em conseqiiéncia de evento coberto.

b) Qualquer bem de terceiros em poder do Segurado, para fins de venda em consig-
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nacdo, reparos, consertos e revisoes, salvo os que sejam devidamente comprovados
através de nota fiscal ou ordem de servico.

¢) Manuscritos, plantas, projetos, modelos, debuxos , livros de contabilidade ou
qualquer outro livro comercial.

Participacdo do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado terd participacdo, em cada sinistro de Queda de Raio que cause danos as
instalacoes elétricas, enrolamentos, valvulas, chaves, circuitos e aparelhos eletro-eletronicos,
na quantia especificada na apélice, respeitando-se o item “Bens Nao Compreendidos no
Seguro”, descritos nesta cobertura.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2. Coberturas Adicionais

As coberturas adicionais possuem um Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura
contratada, cujo valor é definido pelo proponente, respeitando-se o Limite Maximo de
Garantia das coberturas adicionais do produto e o Limite Mdximo de Garantia da cobertura
de Incéndio (Basica).

2.1. Despesas Fixas
Riscos Cobertos

Despesas Fixas e de instalacdo em novo local, resultantes exclusivamente da ocorréncia dos
riscos cobertos previstos na cobertura de Incéndio (Basica).

Entendem-se por Despesas Fixas os gastos gerais do estabelecimento segurado que tenham
carater fixo e que perdurem mesmo apds uma paralisacdo decorrente de risco coberto.

Entendem-se por despesas com instalacdo em novo local os gastos com obras de adaptacao
necessdrias a operacao provisoria das atividades do Segurado enquanto forem reparados os
bens sinistrados.

Esta cobertura inclui também:

Despesas com Instalacdo em Novo Local: obras de adaptacdo, colocacdo de vitrines,
balcoes, armacbdes e outras instalagdes e fundo de comércio que o Segurado tiver que pagar
para a obtencao do novo ponto, excluindo-se as despesas com o aluguel do novo local.

Impedimento de Acesso: esta cobertura inclui também as Despesas Fixas causadas por
interrupcdo ou perturbagao provocada no giro de negdcios do Segurado pela interdi¢ao do
seu estabelecimento ou de logradouro onde ele funciona, interdicao esta superior a 96
(noventa e seis) horas e determinada por autoridade competente, em virtude da ocorréncia
de risco previsto na apdlice, quer tenha o evento ocorrido no edificio onde se encontra o
estabelecimento do Segurado, quer tenha ocorrido em outro edificio da vizinhanca, ainda
que nenhum dos locais mencionados na apdlice tenha sofrido dano material conseqiiente
do mesmo evento.
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Prejuizos Indenizaveis

Aindenizagao serad paga, desde que essas despesas sejam devidamente comprovadas, em
parcelas mensais, limitando-se o periodo indenitario a 12 (doze) meses consecutivos, ou
conforme periodo especificado na apdlice.

Na apuracao dos prejuizos, serd tomada por base a propor¢do da parte interrompida em
relagdo as atividades normais do Segurado e a queda no movimento de negcios, resultantes
dessa interrupgao.

Entende-se por Despesas Fixas honorarios de diretoria, salarios de empregados, encar-gos
sociais, indenizacoes trabalhistas, luz, forca, agua, telefone, aluguel do imédvel, impostos,
taxas, prémios de seguro e assinaturas de jornais e revistas, limitadas ao perfodo de
paralisagao.

Riscos Nao Cobertos

a) Perdas e danos decorrentes de riscos nao cobertos pela cobertura de Incéndio (Basica).

b) Despesas com instalacéo e obras caso a mudanca para o novo local seja definitiva,
salvo se previamente autorizadas pela Seguradora.

¢) Despesas com aluguel relativas a instalacao em novo local.

d) Agravacdo dos prejuizos acarretados pela insuficiéncia de Seguro de Danos
Materiais.

Participacdo do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.2. Diarias pela Interrupcao Total da Atividade
Riscos Cobertos

Reembolso das Despesas Fixas. Didrias decorrentes de interrupcao total no giro do negécio
do Segurado, sendo esta interrupcdo conseqiiente de danos materiais amparados por algum
dos eventos a seguir discriminados e expressamente mencionadas na apdlice com seus
respectivos limites de indenizacdo por cobertura contratada, ocorridos no estabelecimento
segurado, e que esta Seguradora tenha indenizado ou reconhecida sua responsabilidade
comrelacao a esses danos.

Eventos Cobertos

a) Incéndio, quedaderaio,queda de aeronave e explosio de qualquer natureza, explosao.
b) Vendaval, fumaca, furacao, ciclone, tornado, granizo, impacto de veiculos.

¢) Tumultos.

d) Danos elétricos.

e) Vazamento de chuveiros automaticos.
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Entende-se por Despesas Fixas os gastos abaixo discriminados, que tenham carater fixo e
que perdurem mesmo ap6s a paralisacdo total do estabelecimento: honorarios de diretoria,
saldrios de empregados, encargos sociais, indenizacgdes trabalhistas, luz, forca, 4gua, telefone,
aluguel do imédvel, impostos, taxas, prémios de seguro e assinaturas de jornais e revistas,
limitados ao periodo de paralisacao.

Esta cobertura inclui também:

Impedimento de Acesso: este seguro cobre também as despesas causadas decorrentes da
interrupcao ou perturbacdo total no giro de negdcios do Segurado, devido a interdicao do
seu estabelecimento ou do logradouro onde ele funciona, interdicdo esta superior a franquia
estipulada na apdlice, independente do evento ter ocorrido no edificio onde se encontra o
estabelecimento do Segurado ou em outro edificio da vizinhanca, desde que:

o Operiodode paralisagdo seja maior que a franquia estipulada na apélice.
» Ainterdicdo tenha sido determinada por autoridade competente.
« Oeventoque originou os danos materiais esteja previsto na cobertura de Despesas Fixas.

Periodo Indenitario

Ovalor de cada diaria correspondera a média, dos Gltimos 3 (trés) meses, das Despesas Fixas
diarias do Segurado, limitado a 1/90 (um noventa avos), devendo a indenizacao ser efetuada
acada30(trinta) dias, observando-se o periodo indenitario de 3 (trés) meses consecutivos
dainterrupcao da atividade do Segurado.

Aindenizagao serad paga, desde que essas despesas sejam devidamente comprovadas, em
parcelas mensais.

Exemplo de Indenizacao

Segue exemplo de indenizacdo para apdlice com um local, interrupgao Total de atividade no
més de agosto por 20 (vinte) dias, atividade de Comércio:

1. Paracalcularaindenizagdo de Diarias por Interrupcao Total da atividade é necesséario
que a paralisacdo do estabelecimento seja total.

2. Apura-se a Média Mensal dos Gltimos 3 (trés) meses dos Gastos Indenizaveis, como segue:

Més Despesas
Maio R$ 25.000,00
Junho + R$ 20.000,00
Julho + R$ 30.000,00
R$ 75.000,00/ 3 (meses) = R$ 25.000,00

Média Mensal R$ 25.000,00

3. Apura-se a Média Didria

R$ 25.000,00

Média Mensal 30 (dias)

= R$ 833,33

Média Diaria R$ 833,00
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4. Calcula-se o Prejuizo Indenizéavel

PI =MD X(dias de interrupcdo — franquia)
PI =R$833,00 X (20 dias de interrup¢ao — 4 dias de franquia)
Pl =R$833,00 X 16 (dias)

PI =R$13.328,00
Sendo:

Pl = Prejuizosindenizéveis
MD= Média Diria

Perda de Direito
0 Segurado perderd o direito a indenizacido em qualquer das seguintes hipoteses:

a) Seporqualquer motivo ndo quiser continuar com suas atividades normais de comércio
ou industria, ainda que em locais diferentes dos constantes nesta apélice.

b) Se,sem prévia e expressa concordancia da Seguradora, houver alteracdo da espécie de
comércio ou indastria do Segurado ou ainda da sua natureza, bem como transferéncia,
salvo alegitimo herdeiro, de interesse do Segurado no objeto deste contrato.

Eventos Nao Cobertos

a) Prejuizos em decorréncia de Danos Materiais ndo contratados na apdlice.

b) Paralisacdo decorrente de outros eventos que nao os mencionados nos eventos
cobertos desta cobertura.

¢) Didrias referente ao Lucro Liquido do Segurado.

d) Despesas com instalacdo em novo local.

Participacao do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado tera participagao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.3. Perda ou Pagamento de Aluguel
Riscos Cobertos

a) Perdade Aluguel: garante ao proprietario doimdvel o aluguel que o prédio deixar de
render por ndo poder ser ocupado no todo ou em parte, em virtude de danos decorrentes
de riscos cobertos na cobertura de Incéndio (Basica).

b) Pagamento de Aluguel a Terceiros: garante ao Segurado o valor dos aluguéis que tera
que pagar a terceiros se for compelido a alugar outro prédio para nele se instalar, por nao
poder ocupar, no todo ou em parte, o seu imével, em decorréncia de riscos cobertos na
cobertura de Incéndio (Basica).
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Aindenizacao serd paga, desde que essas despesas sejam devidamente comprovadas, em
parcelas mensais, limitando-se o periodo indenitario a 12 (doze) meses consecutivos.

Participacao do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.4. Despesas de Recomposicao de Registros e Documentos
Riscos Cobertos

Despesas necessarias a recomposicao dos registros e documentos do Segurado que sofrerem
qualquer perda ou destruicdo por eventos de causa externa.

Entende-se por despesas de recomposicdo o valor do registro ou documento virgem,
acrescido da mao-de-obra necessaria, inclusive despesas avulsas comprovadas, para
obtencao, transcri¢cao, restauracao ou recomposicao das anotacoes ou dos dados gravados
que constavam dos registros ou documentos danificados ou destruidos pelos riscos cobertos.

Oreembolso das despesas de recomposicdo de dados gravados através de meios eletronicos
(disquetes, discos rigidos e similares) ficard limitado ao periodo méximo de uma semana de
informacoes, anterior a data da ocorréncia do sinistro.

Esta cobertura se estende ao endereco segurado discriminado na apélice, bem como ao
escritério de contabilidade contratado pelo Segurado.

Riscos Nao Cobertos

a) Erro de confeccdo, apagamento por revelacio incorreta, velamento, desgaste,
deterioracao gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos por animais daninhos
ou pragas, chuva, umidade ou mofo.

b) Despesas de programacao.

¢) Apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, quando o
apagamento for devido a acdo de campos magnéticos de qualquer origem.

d) Sem prejuizo do disposto nas alineas a, b e c acima, bem como do disposto no tépico
Bens Ndo Compreendidos no Seguro, a seguir, no caso de perda de registros e
documentos em decorréncia de riscos cobertos por coberturas especificas deste
seguro, ainda que nao contratadas, prevalecerao, para fins de definicio de Riscos
Cobertos, Riscos Nao Cobertos e Bens Nao Compreendidos no Seguro, as disposicdes
especificas da referida cobertura.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Papel-moeda ou moeda cunhada.

b) Acoes, bilhetes de loteria, bonus, cheques, estampilhas, letras, selos ou qualquer
ordem escrita de pagamento.

c) Fitas de videocassete caracterizadas como mercadoria.
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Participacdo do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado tera participagao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacoes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.5. Danos Elétricos
Riscos Cobertos

Danos com fusao, carbonizacéo, queima ou derretimento de fios, enrolamentos, circuitos e aparelhos
elétricos e eletronicos, por calor provocado pela eletricidade gerada artificialmente em
decorréncia de condicdo acidental, stbita e imprevista.

Riscos Ndo Cobertos

a) Danos decorrentes de eletricidade gerada naturalmente por descargas atmosféricas.

b) Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamen-
tos, etc.).

¢) Perda de dados, instrucodes eletronicas ou software de sistemas computacionais.

d) Danos decorrentes de inobservancia das condi¢coes normais de uso e manutencéo
dos equipamentos e de desligamento intencional de dispositivos de seguranca.

e) Danos elétricos decorrentes de alagamento, inundacao, ressaca e maremoto.

Bens Ndo Compreendidos no Seguro

a) Fusiveis, relés térmicos, resisténcias, limpadas, valvulas termionicas (inclusive,
de raios X), tubos de raios catédicos, contatos elétricos (de contatores e dis-
untores), escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bem como os
relacionados a manutencio preventiva do bem, mesmo que em conseqiiéncia de
risco coberto.

b) Componentes mecéanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias,
eixos e similares) ou quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e similares),
bem como a mao-de-obra aplicada na reparacdo ou substituicdo desses compo-
nentes, mesmo que em conseqiiéncia de risco coberto. Sao cobertos, no entanto,
6leoisolante elétrico, isoladores elétricos, armarios metalicos de painéis elétricos
e transformadores e eletrodutos, desde que diretamente afetados pelo calor
gerado no evento.

Obs.: danos em equipamentos e instalacoes caracterizados como deterioracao de
material isolante pela acdo da idade, uso e estado de conservacdo sdo suscetiveis a
aplicacdo de depreciacdo para efeito de indenizacao.

Participacao do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado terd participacdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens

7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.
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2.6. Vendaval, Ciclone, Tornado e Granizo
Risco Coberto

Indenizacdo por perdas e danos causados aos bens segurados diretamente por vendaval,
furacdo, ciclone, tornado ou granizo.

Entende-se por vendaval vento de velocidade igual ou superior a cinqiienta e quatro
quilémetros por hora.

Riscos Ndo Cobertos

a) Danos causados a qualquer parte do estabelecimento segurado, inclusive a seu
contetido, por inundacdo ou alagamento causado por transhordamentos de rios
ou enchentes, mesmo que estes eventos sejam conseqiientes dos riscos amparados
por esta garantia.

b) Danos causados diretamente por entrada de agua de chuva ou granizo em aber-
turas naturais do estabelecimento segurado, tais como janelas, vitros, portas e
elementos destinados a ventilacdo natural. Estdo cobertos, entretanto, os danos
causados por chuva ou granizo, quando penetrarem na edificacio por aberturas
conseqiientes de danos materiais acidentais originados pelos riscos cobertos por
esta cobertura.

¢) Danos causados por dgua de chuva decorrente de vazamentos de origem hidraulica
ou extravasamento de calhas ou condutores da edificacio segurada, mesmo que
caracterizada a ocorréncia de vendaval, furacao, ciclone ou tornado. No entanto,
estdo amparados os danos conseqiientes do extravasamento de agua de calhas ou
condutores da edificacdo segurada, ocorrido pela reducdo da vazao desses
elementos quando essa reducao de vazao for originada exclusivamente pela queda
de granizo.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

Os seguintes bens ao ar livre: veiculos, inclusive os de uso agricola e seus equipamentos,
maquinas, embarcacoes, geradores, plantacdes, hangares, toldos, anancios
luminosos, totens, painéis de revestimentos de fachadas, cercas, tapumes e muros
divisérios do local segurado, mercadorias e matérias-primas, inclusive de terceiros.
Participacdo do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado terd participacdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacoes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.7. Impacto de Veiculos

Riscos Cobertos

Perdas e danos causados aos bens segurados por colisao de veiculos terrestres com tracao
propria.
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Bens Nao Compreendidos no Seguro

Veiculos, equipamentos e maquinas que possuam tracao propria e aeronaves do
Segurado ou de terceiros, salvo quando se tratar de mercadorias proprias.

Participacdo do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.8. Derrame d’agua ou outra Substancia Liquida de Instalacdes de Chuveiros
Automaticos (Sprinklers)

Riscos Cobertos

Perdas e danos materiais causados aos bens do Segurado diretamente por infiltracdo ou
derrame de dgua ou outra substancia liquida contida em instalacdes de chuveiros
automaticos (sprinklers) decorrentes de eventos de causa acidental, entendido como
acidente a avaria, perda ou dano material de origem stbita, imprevista e acidental.

A expressdo “instalacdo de chuveiros automaticos (sprinklers)” abrange exclusivamente
cabecas de chuveiros automaéticos, encanamentos, valvulas, acessérios, tanques, bombas
dos chuveiros e toda a canalizacdo da instalacdo particular de protecao contra incéndio,
inerente e formando parte das instalacoes de chuveiros automaticos (sprinklers), excluidos
de taisinstalagdes os hidrantes, as bocas de incéndio ou qualquer outra instalacdo de saida
de dgua conectada ao sistema, salvo se tais instalacées estiverem incluidas no seguro,
mediante estipulacdo expressa nesta apdlice.

Riscos Ndo Cobertos

a) Infiltracdo ou derrame decorrente de qualquer causa nao acidental.

b) Desmoronamento ou destruicdo de tanques, suas partes componentes ou seus
suportes.

¢) Infiltracdo ou derrame através das paredes dos edificios, alicerces, ou tubulacao
de iluminacdo que nao provenha de instalacdo de chuveiros automaticos
(sprinklers).

d) Inundacio, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou de desagua-
douros, ou pela influéncia de marés ou qualquer outra fonte que nao seja
proveniente das instalacdes de chuveiros automaticos (sprinklers).

e) Incéndio, raio, vendaval, furacdo, ciclone, tornado, terremoto ou tremores de
terra, explosdo ou ruptura de caldeiras a vapor ou de volantes, descargas de
dinamite ou de outros explosivos, nem perdas ou danos causados direta ou
indiretamente por aeronaves e seus equipamentos (quer se encontrem em terra
ou no ar) que nao facam parte do contetdo dos edificios descritos nesta apélice,
nem por objetos que caiam ou se desprendam de tais aeronaves.

f) Roubo ou furto verificado durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos
riscos cobertos.
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g) Lucros Cessantes por paralisacdo parcial ou total do estabelecimento segurado.

h) Demoras de qualquer espécie ou perda de mercado.

i) Negligéncia do Segurado em usar de todos os meios para salvar e preservar seus
bens durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos eventos cobertos.

j) Desmoronamento parcial ou total do edificio, salvo quando resultante dos riscos
cobertos.

Ficam suspensas as garantias do presente seguro nos seguintes casos:

a) Seasinstalacoes de chuveiros automaticos (sprinklers), nao tiverem sido realiza-
das por firma reconhecidamente especializada em instalacdes de chuveiros
automaticos (sprinklers).

b) Se tais instalacdes tiverem sofrido reparacao, conserto, alteracido, ampliacdo ou
paralisacdo decorrentes ou ndo de ampliacdo ou modificacido na estrutura dos
edificios onde estejam localizados, a menos que tal reparacéo, conserto,
alteracdo, ampliacdo o paralisacdo tenha sido efetuada por firma reconheci-
damente especializada em instalacdo de chuveiros automaticos (sprinklers).

¢) Quando o edificio ou edificios descritos se encontrarem vazios ou desocupados
por um periodo superior a 30 (trinta) dias.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Bens de terceiros recebidos em depésito, consignacdo ou garantia.
b) Veiculos, equipamentos mdveis e material rodante.
¢) Manuscritos, plantas, projetos, debuxos, moldes, clichés e croquis.

Participacio do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.9. Equipamentos Méveis e Estacionarios
Riscos Cobertos

Perdas e danos causados aos bens segurados, em decorréncia de qualquer acidente de causa
externa, enquanto instalados ou em operacdo exclusivamente no endereco segurado,
permitindo-se para os equipamentos moveis a translacdo entre as dependéncias do
Segurado, por autopropulsdo ou qualquer meio de transporte adequado, salvo por
helicépteros.

Por equipamentos méveis entendem-se os destinados a servicos de nivelamento, escavacao
e compactacdo de terra, concretagem e asfaltamento, estaqueamento, britamento, solda,
succao erecalque, compressoes, geradores, guinchos, guindastes, empilhadeiras e veiculos
dart.

Por equipamentos estacionarios entendem-se maquinas e equipamentos industriais,
comerciais, médico-odontoldgicos, de escritério, telefonia e comunicagdes, quando

instalados para operacdo permanente no endereco segurado.
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Riscos Ndo Cobertos

a) Incéndio, raio ou explosao de qualquer natureza e suas conseqiiéncias.

b) Roubo, furto, furto qualificado, extorsao, apropriacido indébita ou estelionato
praticados contra patriménio do Segurado.

¢) Furto simples (sem emprego de violéncia), desaparecimento inexplicavel.

d) Desgaste natural causado pelo uso, deterioracao gradativa, vicio proprio, desar-
ranjo mecanico, corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade e chuva.

e) Operacdes de reparo, ajustamento e servicos de manutencdo em geral.

f) Demoras de qualquer espécie e perda de mercado.

g) Apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamento alfandegario.

h) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais.

i) Sobrecarga, isto é, operacdes com carga cujo peso exceda a capacidade normal
de operacdo dos equipamentos segurados.

j) Danos elétricos causados a instalacdes elétricas, equipamentos elétricos e
equipamentos eletronicos.

k) Operacdo de icamento, transporte ou transladacdo dos equipamentos segurados,
permitindo-se apenas a transladacdo de equipamentos moveis entre as depen-
déncias do Segurado.

1) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente
coberto por esta cobertura adicional.

m) Alagamentos e inundacdes.

n) Lucros Cessantes por paralisacdo parcial ou total do equipamento Segurado.

0) Lucros Cessantes e lucros esperados, multas juros e outros encargos financeiros
decorrentes de atraso ou interrupc¢do no processo de producéo.

p) Especificamente para equipamentos méveis:

p.1) Estouro, cortes e outros danos a pneumaticos ou camaras de ar, bem como
arranhdes em superficies polidas, salvo se resultarem de risco coberto por
esta cobertura adicional.

p-2) Operacdes dos equipamentos segurados em obras subterraneas, escavacdes
de taneis, sobre cais, docas, pontes, comportas, pieres, balsas, pontdes,
embarcacoes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua,
ou em praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas.

q) Equipamentos mdveis e estacionarios nao relacionados na apdlice.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) No que se refere aos equipamentos estacionarios, qualquer bem ao ar livre, inclu-
sive postes, linhas de transmissao e antenas ao ar livre.

b) Qualquer bem instalado em carater provisério ou definitivo em veiculos, aeronaves
ou embarcacdes.

Participacao do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado terd participacdo em cada sinistro, para cada equipamento sinistrado, na quantia
especificada na apolice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens

7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.
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2.10. Equipamentos Eletronicos
Riscos Cobertos

Danos a componentes eletronicos decorrentes de acidentes de causas externas de natureza
stbita eimprevista em equipamentos que utilizam transistores e componentes eletrénicos
similares no processamento de sinais e energia elétrica, tais como hardware de compu-
tadores, aparelhos de fax, impressoras, equipamentos de diagnéstico médico, inversores de
freqliéncia, retificadores, painéis de comando e automacao, televisores, etc, quando em uso
ou em dep6sito no estabelecimento Segurado.

Riscos Nao Cobertos

a) Incéndio, queda de raio ou explosado de qualquer natureza.

b) Danos elétricos, causados a instalacdes elétricas, equipamentos elétricos e
equipamentos eletronicos.

c) Lucros Cessantes e lucros esperados, multas, juros e outros encargos financeiros
decorrentes de atraso ou interrupc¢ao no processo de producao.

d) Tumultos, greves e lock-out.

e) Responsabilidade civil.

f) Vendaval, ciclone, furacao, tornado, granizo, queda de aeronaves e impacto de
veiculos terrestres, fumaca, fuligem, poeira, umidade e chuva.

g) Alagamento e inundacao.

h) Roubo, furto, furto qualificado, extorsao, apropriacdo indébita ou estelionato
praticados contra patrimonio do Segurado.

i) Furto simples (sem emprego de violéncia), desaparecimento inexplicavel.

j) Operacdes de transporte ou transladacdo dos bens segurados fora do endereco
expressamente indicado nesta apolice.

k) Qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou de empresa
prestadora de servicos de manutencao, perante o Segurado ou seus prepostos, por
forca de lei ou de contrato.

1) Danos decorrentes de eletricidade gerada naturalmente por descargas atmosfé-
ricas.

m) Danos por curto-circuito, arco-elétrico e outras manifestacdes de calor gerado
acidentalmente por eletricidade a maquinas e instalacdes.

n) Danos a fusiveis, relés térmicos, resisténcias, lampadas, valvulas termidnicas,
inclusive de raios X, tubos de raios catédicos, contatos elétricos (contatores e
disjuntores), escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bem como os
relacionados a manutencao preventiva do bem, mesmo que em conseqiiéncia de
risco coberto.

o) Danos cujas causas, embora possam estar associadas a fatores externos ou niao
sejam perceptiveis no uso do equipamento, nio sdo stubitas, mas cuamulativas e de
agravamento ao longo do tempo, tais como corrosio, cavitacdo, fadiga, incrus-
tacdo, ferrugem, oxidacao.

p) Perdade dados ou instrucoes eletronicas ou software de sistemas computacionais.

q) Danos decorrentes de inobservancia das condi¢cdes normais de uso e manutencao
dos equipamentos, ou de desligamento intencional de dispositivos de seguranca.

r) Danos que, embora siibitos e imprevistos, decorrem de falhas de componentes
eletronicos com causa ndo associada a fatores externos, sem manifestacdo de
danos especificos nas interfaces de sinal, fontes de alimentacdo e suas
protecoes.
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Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Cabos de alimentacdo de energia elétrica que ndo facam parte integrante do
equipamento eletronico segurado.

b) Cabos externos de transmissdo de dados entre equipamentos de processamento
instalados em prédios distintos.

c¢) Fitoteca (arquivo de fitas magnéticas) e dados em processamento.

d) Qualquer dispositivo ou equipamento auxiliar ndo conectado aos bens segurados.

e) Materiais e pecas auxiliares (como disquetes, fitas e formularios para impressao).

f) Software de qualquer natureza.

g) Equipamentos eletronicos nado relacionados na apélice.

Participacao do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado terd participacdo em cada sinistro, para cada equipamento sinistrado, na quantia
especificada na apolice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.11. Roubo de Bens
Riscos Cobertos

Perdas e danos decorrentes de roubo ou furto de mercadorias, maquinas, equipamentos,
instalacdes e matérias-primas inerentes ao ramo de negécios do Segurado, nolocal do risco
descrito nesta apodlice. Respeitado o limite acima, a presente cobertura abrange, ainda,
qualquer dano material diretamente causado aos bens segurados durante a pratica ou
tentativa de roubo ou furto.

Também esta prevista nesta garantia como evento coberto a extorsao, definida no artigo 158
do Codigo Penal.

Definicoes

Extorsdo: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem economica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Cédigo Penal).

Roubo: “subtrair coisa modvel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do Cédigo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa mével alheia com destruicdo ou rompimento
de obstaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, pardgrafo 4°,inciso ).

Esclarecimento: a qualificacdo do furto com destruicdo ou rompimento de obstaculo &

subtracdo dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstaculo, tal como trincos, portas, janelas,
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fechaduras, que visam a impedir a subtracdo. Portanto, para a caracterizacao do furto é
necesséario que tenha havido a destrui¢do ou rompimento do obstéculo existente para se
atingir o bem, e ndo a destruicao do préprio bem. Do contrario, o fato fica caracterizado como
furto simples, hipotese ndo abrangida pela cobertura deste seguro.

Eventos Nao Cobertos

a) Furto simples, definido no artigo 155 do Codigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem coisa movel alheia”.

b) Extorsdao mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

c) Extorsdoindireta, definidano artigo 160 do Cédigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacio de alguém, docu-mento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

d) Furto qualificado, conforme definido nos incisos II, Il e IV, do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Codigo Penal, respectivamente:

II - “com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.
I - “com emprego de chave falsa”.
IV - “mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido

destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracdo da coisa).
Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Automoveis, motocicletas e qualquer outro veiculo de propriedade do Segurado,
de terceiros e de funcionarios, sob guarda do Segurado para qualquer finalidade,
tal como estacionamento, manutencao, consertos e reparos. Estardo compreen-
didos, entretanto, os veiculos do Segurado ou de terceiros em consignacao que se
destinarem exclusivamente a venda e cuja venda seja atividade inerente ao ramo
de negocios do Segurado, devidamente comprovado através de notas fiscais ou
contratos especificos.

b) Sem prejuizo do disposto na alinea acima, qualquer outro bem de terceiros em
poder do Segurado, para fins de venda em consignacdo, reparos, consertos e
revisodes, salvo os devidamente comprovados através de notas fiscais ou ordem de
servicos.

c¢) Componentes, pecas e acessorios instalados ou existentes no interior de aerona-
ves, embarcacdes ou veiculos de qualquer espécie.

d) Bens ao arlivre e em edificacdes, coberturas semi-abertas (galpdes, alpendres,
passeios publicos, barracoes e semelhantes).

e) Equipamentos eletronicos nado relacionados na apdlice.

f) Softwares desenvolvidos pelo Segurado ou por terceiros sob encomenda, estando
cobertos, entretanto, os softwares comercializados oficialmente (tais como
Lotus, Windows 95, Windows 98, Office, Corel Draw, etc.).

Participacio do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado terd participacao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas

as coberturas.
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2.12. Roubo de Valores no Interior do Estabelecimento
Riscos Cobertos

Prejuizos decorrentes de roubo ou furto de valores ocorrido no interior do estabelecimento
segurado, conforme definicoes a seguir.

Também estd prevista nesta garantia como evento coberto a extorsao, definida no artigo 158
do Cédigo Penal.

Definicoes

Valores: dinheiro em espécie e cheques em moeda corrente relativos ao movimento diario
de caixa do Segurado, dinheiro sacado da conta corrente do Segurado, cheques destinados
a saque da conta corrente do Segurado, vale-refeicao, vale-alimentacao, vale-transporte e
vale-combustivel. Nao serdo considerados valores os bens acima especificados quando
se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negdcio do Segurado.

Cofre-forte: compartimento de aco, a prova de fogo ou roubo, fixo ou mével, este Giltimo com
peso igual ou superior a 50 (cinqlienta) quilos, provido de porta com chave e segredo, em
perfeitas condicoes de seguranca e funcionamento. Este cofre-forte podera, por opcao do
Segurado, ser dotado de alcapdo ou boca-de-lobo. Este tipo de cofre é dotado de uma
pequena abertura destinada & colocacdo de valores sem que ele necessite ser aberto.

Caixa-forte: compartimento de concreto a prova de fogo e roubo, provido de porta de aco,
com chave e segredo, permitindo-se a abertura apenas suficiente para ventilacio, em
perfeitas condicoes de seguranca e funcionamento.

Extorsao: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem economica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Cédigo Penal).

Roubo: “subtrair coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do Cédigo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa mével alheia com destrui¢do ou rompimento
de obstaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, paragrafo 49, incisoI).

Esclarecimento: a qualificacao do furto com destruicao ou rompimento de obstaculo a
subtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstéculo, tal como trincos, portas, janelas,
fechaduras, que visam impedir a subtragao. Portanto, para a caracterizacdo do furto é
necessério que tenha ocorrido a destrui¢cdo ou rompimento do obstaculo existente para se
atingir o bem, e ndo a destrui¢ao do proprio bem. Do contrério, o fato fica caracterizado como
furto simples, hip6tese ndo abrangida pela cobertura deste seguro.

Clausula de Protecdo e Controle de Valores
Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas por legislacdo especifica, qualquer que
seja o Limite Mdximo de Responsabilidade, por uma ou mais apélices, o Segurado se obriga

a proteger convenientemente os valores e a cumprir ou fazer cumprir o seguinte:
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a) Forado horério de expediente, guardar os valores em cofres-fortes ou caixas-fortes,
devidamente fechados a chave de seguranca e segredo, entendendo-se como horéario
de expediente o periodo de permanéncia dos funcionérios em servicos normais ou
extraordindrios do estabelecimento, ndo se considerando para estes fins o pessoal de
vigilancia ou conservacao.

b) Manter um sistema regular e exato de controle contabil para comprovacao dos valores,
o qual servird para a identificacdo quantitativa do montante dos prejuizos.

Clausula de Protecao Especial

A presente clausula é aplicavel a todas as empresas de comércio, independentemente do
Limite de Indenizacdo da Cobertura Contratada. Esta clausula também se aplica as
empresas de prestacdo de servicos que possuem em suas instalacoes operacgoes de
recebimento ou arrecadacao de contas, faturas, ou que ainda efetuem pagamentos, cujo
Limite de Indenizacao da Cobertura Contratada seja igual ou superior a R$ 10.000,00.

A cobertura prevista nesta ap6lice so terd validade se no estabelecimento designado como
local do seguro existir cofre-forte destinado ao recolhimento imediato e obrigatério dos valores
recebidos diretamente do publico pelos caixas, atendentes ou vendedores, ficando a chave
em poder do responsavel pela arrecadacdo, que ndo podera ser nenhum dos recebedores.

Aindenizacao de valores sinistrados existentes nas caixas registradoras, guichés ou em poder
dos caixas, atendentes ou vendedores ficard limitada ao maximo de R$ 500,00 por caixa
registradora, guiché, caixa, atendente ou vendedor. Esta indenizac¢ao, todavia, nao podera
em hipétese alguma exceder a 10% do Limite de Indenizacdo da Cobertura Contratada,
quer individualmente, quer pelo conjunto de caixas registradoras, guichés, caixas,
atendentes ou vendedores. Se o limite de 10% corresponder a uma indenizacao inferior aR$
500,00 prevalecerd o limite de R$ 500,00.

Clausula de Obrigatoriedade de Depésito Bancario (aplicavel a todos os Segurados)

Sob pena de perda dos direitos de indenizacao, fica o Segurado obrigado a efetuar
diariamente o dep6sito bancario do movimento didrio relativo ao dia imediatamente
anterior, ou dias anteriores quando referentes aos finais de semana e feriados. Esta cobertura
garante a indenizacao dos prejuizos ocorridos no interior do estabelecimento relativos ao
movimento de caixa do Segurado do dia do sinistro, estendendo-se ainda ao dia ttil
imediatamente anterior a data do sinistro, se os referidos valores nao tiverem sido depositados
até o momento do sinistro.

Riscos Nao Cobertos

a) Furto simples, definido no artigo 155 do Cadigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem, coisa mével alheia”.

b) Extorsdo mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cdédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condi¢do ou preco do resgate”.

¢) Extorsdoindireta, definida no artigo 160 do Cédigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacdo de alguém, documento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

d) Furto qualificado, como tal definido nos incisos II, III e IV do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Cddigo Penal, respectivamente:
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II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.

Il - “Com emprego de chave falsa”.

IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido
destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracio da coisa).

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Valores em veiculos de entrega de mercadorias.
b) Valores ja entregues ou em poder dos portadores, ainda que estejam no interior do
estabelecimento.

Participacdo do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.13. Roubo de Valores em Transito em Maos de Portadores
Riscos Cobertos

Prejuizos decorrentes de roubo ou furto de valores ocorrido em trdnsito em maos de
portadores.

Também estd prevista nesta garantia como evento coberto a extorsao, definida no artigo 158
do Coédigo Penal.

Definicoes

Extorsdo: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem econémica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Codigo Penal).

Valores: dinheiro em espécie e cheques em moeda corrente relativos ao movimento diario
de caixa do Segurado, dinheiro sacado da conta corrente do Segurado, cheques destinados
a saque da conta corrente do Segurado, vale-refeicdo, vale-alimentacéo, vale-transporte e
vale-combustivel. Nao serdo considerados valores os bens acima especificados quando
se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negdcio do Segurado.

Portadores: pessoas as quais sdo confiados os valores para missoes externas de remessas,
retiradas ou pagamentos, entendendo-se como tais empregados do Segurado, com o
respectivo registro em carteira, bem como os sécios e diretores que facam parte do estatuto
ou contrato social da empresa.

Nao serdo considerados portadores:

e Osmenoresde 18 anos.

» Osvendedores ou motoristas que recebem pagamento contra entrega de mercadorias.
o Pessoas semvinculo empregaticio com o Segurado, ainda que com ele acionados por

contrato de prestacao de servicos especificos de remessas, cobrancas ou pagamento.
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Roubo: “subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do Cédigo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa mével alheia com destruicdo ou rompimento
de obstaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, paragrafo 49, incisoI).

Esclarecimento: a qualificacao do furto com destruicao ou rompimento de obstaculo a
subtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstéculo, tal como trincos, portas, janelas,
fechaduras, que visam impedir a subtragdo. Portanto, para a caracterizagao do furto é
necessario que tenha ocorrido a destrui¢cdo ou rompimento do obstaculo existente para se
atingir o bem, e ndo a destrui¢ao do préprio bem. Do contrério, o fato fica caracterizado como
furto simples, hip6tese ndo abrangida pela cobertura deste seguro.

Clausula de Protecdo e Controle de Valores

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas por legislacdo especifica, qualquer que
seja o Limite de Indenizagdo da Cobertura Contratada, por uma ou mais apdlices, o Segurado
se obriga a proteger convenientemente os valores e a cumprir ou fazer cumprir o seguinte:

a) Acondicionar convenientemente, segundo a sua natureza, os valores em transito, deven-
do o portador manter permanentemente sob a sua guarda pessoal os valores transpor-
tados, ndo os abandonando em nenhuma hipétese em veiculos ou qualquer outro local,
nem os confiando a terceiros ndo credenciados para tal. Nos periodos de hospedagem
em hotéis ou similares, o portador fica obrigado a utilizar os cofres desses estabeleci-
mentos para recolhimento dos valores transportados, sempre que tais valores excederem
aquantia equivalente a R$ 500,00.

b) Manter um sistema regular de controle para comprovacao das entregas, o qual servira
para aidentificacao quantitativa dos valores segurados.

0 Segurado perderd o direito a qualquer indenizacdo se, no momento do sinistro, o montante
dosvalores transportados for superior aos limites previstos abaixo, independente do Limite
de Indenizacao da Cobertura Contratada.

 Transporte permitido por um sé portador - até R$ 2.500,00.

e Transporte permitido por dois ou mais portadores - até R$ 12.000,00.

e Transporte permitido em veiculo com no minimo dois portadores armados ou um
portador acompanhado de dois guardas armados (néo considerado como portador o
guarda ou motorista, em qualquer caso) - até R$ 50.000,00.

Inicio e Fim de Responsabilidade

Aresponsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que os valores sao entregues ao
portador, no local de origem, contra comprovante por ele assinado, mesmo ainda no interior
do estabelecimento, e termina no momento em que os valores sdo entregues no local de
destino ou devolvidos & origem, respeitado o prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas e,em
ambas as situacdes, contra comprovante.

Nos estabelecimentos em que o portador é a mesma pessoa que entregou os valores, fica
convencionado o inicio de responsabilidade desta cobertura no momento em que o portador
comeca sua ida para o destino.
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Riscos Nao Cobertos

a) Furto simples, definido no artigo 155 do Codigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem, coisa mével alheia”.

b) Extorsdo mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

¢) Extorsdo indireta, definida no artigo 160 do Cédigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacdo de alguém, documento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

h) Furto qualificado, como tal definido nos incisos II, Il e IV do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Cddigo Penal, respectivamente:

II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.
I - “Com emprego de chave falsa”.
IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido

destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracio da coisa).
Bens Nao Compreendidos no Seguro
a) Valores fora do roteiro da atividade especifica dos portadores.
b) Valores destinados a custeio de viagens, estadias e despesas pessoais.
c) Valores em veiculos de entrega de mercadorias.
d) Valores durante viagens aéreas.
e) Valores durante o pagamento de folha salarial.
Participacao do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.
Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.
2.14. Roubo de Valores em Maos de Portadores - Pagamento de Folha Salarial

Riscos Cobertos

Prejuizos decorrentes de roubo ou furto, de valores em transito, em maos de portadores,
destinados ao pagamento de folha salarial.

Também estd prevista nesta garantia, como evento coberto, a extorsao definida no artigo 158
do Codigo Penal.

Definicoes
Extorsdo: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca ou

deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Codigo Penal).

Valores: dinheiro em espécie e cheques em moeda corrente relativos ao movimento didrio
de caixa do Segurado, dinheiro sacado da conta corrente do Segurado, cheques destinados
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a saque da conta corrente do Segurado, vale-refeicdo, vale-alimentacéo, vale-transporte e
vale-combustivel. Nao serdo considerados valores os bens acima especificados quando
se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negdcio do Segurado.

Portadores: pessoas as quais sido confiados os valores para missoes externas de remessas,
retiradas ou pagamentos, entendendo-se como tais empregados do Segurado, com o
respectivo registro em carteira, bem como os sécios e diretores que facam parte do estatuto
ou contrato social da empresa.

Nao serdo considerados portadores:

e osmenores de 18 anos;

» osvendedores ou motoristas que recebem pagamento contra entrega de mercadorias;

e pessoas sem vinculo empregaticio com o Segurado, ainda que com ele acionados por
contrato de prestacao de servicos especificos de remessas, cobrancas ou pagamento.

Roubo: “subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do Codigo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa moével alheia com destruicdo ou rompimento
de obstéaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, pardgrafo 49, inciso ).

Esclarecimento: a qualificacdo do furto com destruicdo ou rompimento de obstaculo a
subtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstéculo, tal como trincos, portas, janelas,
fechaduras, que visam impedir a subtragdo. Portanto, para a caracterizagao do furto é
necessério que tenha ocorrido a destrui¢cdo ou rompimento do obstaculo existente para se
atingir o bem, e ndo a destruicao do proprio bem. Do contrério, o fato fica caracterizado como
furto simples, hip6tese ndo abrangida pela cobertura deste seguro.

Clausula de Protecdo e Controle de Valores

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas porlegislacdo especifica, qualquer que
seja o Limite de Indeniza¢do da Cobertura Contratada, por uma ou mais apélices, o
Segurado se obriga a proteger convenientemente os valores e a cumprir ou fazer cumprir
o0 seguinte:

a) Acondicionar convenientemente, segundo a sua natureza, os valores em transito, devendo
o portador manter permanentemente sob sua guarda pessoal os valores transportados,
ndo os abandonando em nenhuma hipdtese em veiculos ou qualquer outro local, nem
os confiando a terceiros ndo credenciados para tal. Nos periodos de hospedagem em
hotéis ou similares, o portador fica obrigado a utilizar os cofres desses estabelecimentos
para recolhimento dos valores transportados, sempre que tais valores excederem a
quantia de R$ 500,00.

b) Manter um sistema regular de controle para comprovacao das entregas, o qual servira
paraidentificacao quantitativa dos valores segurados.

¢) Efetuaropagamento em recintos apropriados e fechados e sob vigildncia constante de
dois ou mais guardas ou vigilantes armados.

0 Segurado perderd o direito a qualquer indenizacdo se, no momento do sinistro, o montante
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dosvalores transportados for superior aos limites previstos abaixo, independente do Limite
de Indenizacao da Cobertura Contratada.

» Transporte permitido por um sé portador - até R$ 2.500,00.

o Transporte permitido por dois ou mais portadores - até R$ 12.000,00.

e Transporte permitido em veiculo com no minimo dois portadores armados ou um
portador acompanhado de dois guardas armados (ndo considerado como portador o
guarda ou motorista, em qualquer caso) - até R$ 20.000,00.

Inicio e Fim de Responsabilidade

Aresponsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que os valores destinados ao
pagamento de folha salarial sdo entregues ao portador contra comprovante por ele assinado
e termina no momento em que esses valores sdo entregues ao destinatario ou devolvidos a
origem, respeitado o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas e, em ambas as situacoes,
contra comprovante. Em hipdtese alguma a Seguradora serd responsavel por quantias que
jatenham sido entregues aos destinatarios.

Riscos Nio Cobertos

a) Valores em maos de portadores, quando fora do roteiro da atividade especifica de
pagamento de folha salarial.

b) Valores em maos de portadores destinados a custeio de viagens, estadias e despesas
pessoais.

¢) Valores em veiculos de entrega de mercadorias.

d) Valores durante viagens aéreas.

e) Furto simples, definido no artigo 155 do Coédigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem, coisa movel alheia”.

f) Extorsdo mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cdédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

g) Extorsaoindireta, definida no artigo 160 do C6digo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacdo de alguém, documento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

h) Furto qualificado, como tal definido nos incisos II, III e IV do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Cddigo Penal, respectivamente:

II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.
I - “Com emprego de chave falsa”.
IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido

destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracio da coisa).
Participacao do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado tera participagdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.
Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens

7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.
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2.15. Quebra de Vidros e Aniincios Luminosos

Riscos Cobertos

Vidros

Danos causados aos vidros instalados no estabelecimento do Segurado, resultantes de

imprudéncia ou culpa de terceiros, ou ato involuntario do Segurado e seus empregados, ou

aindaresultantes da acdo do calor artificial, vendaval ou chuva de granizo.

Anuncios Luminosos

Danos causados aos letreiros, painéis e antncios luminosos, instalados no estabelecimento

do Segurado, resultantes da imprudéncia ou culpa de terceiros, ou de ato involuntario do

Segurado e seus empregados, ou ainda resultantes de vendaval ou chuva de granizo.

Suspensao da Cobertura

A garantia desta apdlice ficara suspensa automaticamente durante a execucio de

obras de reparo, pintura, remoc¢ao ou reconstrucao dos vidros segurados ou dos locais

onde os vidros se encontrem, salvo na hipotese de ter havido solicitaciao prévia do

Segurado e anuéncia da Seguradora & manutencdo da cobertura.

Riscos Nao Cobertos

a) Quebra motivada por incéndio, raio ou explosio, ocorrida no local onde se acham
instalados os bens segurados.

b) Danos causados por trabalhos de colocacdo, substituicdo ou remocao dos vidros
segurados, ou resultantes de desmoronamento total ou parcial do edificio.

¢) Prejuizos decorrentes exclusivamente de pichacao.

Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) Espelhos nao fixados em paredes, portas, janelas e divisorias.

b) Ferragens, caixilhos em geral, prateleiras, balcoes.

¢) Painéisde “leds” (pequenaslampadas que sdo acessas em seqiiéncia programada,
resultando na apresentacdo de textos e imagens).

Participacao do Segurado nos Prejuizos

0 Segurado tera participagdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacoes definidas em cada cobertura, leia também os itens

7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas

as coberturas.

2.16. Tumultos

Riscos Cobertos

Danos causados ao Segurado por atos predatdrios, ocorridos durante tumulto, greve ou lock-out.
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Entende-se por tumulto a aglomeracao de pessoas que perturbem a ordem publica, para
cujarepressaonao hajanecessidade de intervencao das Forcas Armadas (Exército, Marinha
ou Aerondutica). Entende-se por greve o ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma
categoria ocupacional que se recusam a trabalhar ou a comparecer onde os chama o dever.
Entende-se por lock-out a greve do empregador.

Riscos Ndo Cobertos

a) Prejuizos advindos ao Segurado, caso tenha sido ele o motivo do lock-out.

b) Qualquer dano nio material, tal como perda de ponto, Lucros Cessantes, perda de
mercado e desvalorizacdo dos objetos segurados.

¢) Atosde sabotagem que ndo se relacionem com os acontecimentos de tumulto, greve
ou lock-out.

d) Perda de posse dos bens segurados, decorrente da ocupacao do local segurado.

e) Deterioracdo dos bens segurados, em conseqiiéncia de dificuldade de conservacao
ou de transporte, ainda que em decorréncia de evento coberto por esta apdlice.

f) Saque, entendido como a subtracio violenta dos bens pertencentes ao Segurado,
por uma ou mais pessoas.

g) Atos dolosos que nao se enquadrem na definicdo de tumulto constante no tépico
Riscos Cobertos.

Participacao do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado tera participagao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.17. Responsabilidade Civil - Operacdes
Riscos Cobertos

Esta cobertura tem por objetivo reembolsar o Segurado, até o Limite Mdximo de Garantia
indicado na apdlice, das quantias pelas quais vier a ser obrigado a pagar em virtude de sua
responsabilidade civil, reconhecida por sentenca judicial transitada em julgado, ou mediante
acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos involuntarios, corporais ou
materiais causados a terceiros, ocorridos durante a vigéncia deste contrato e relacionados
com:

a) Aexisténcia, uso e conservacdo do estabelecimento segurado.

b) Operacoes comerciais ou industriais do Segurado, inclusive operacdes de carga e descarga
em local de terceiros.

¢) Oseventos programados pelo Segurado sem cobranca de ingressos, limitados aos seus
empregados, familiares e pessoas comprovadamente convidadas.

d) Aexisténciaeconservacio de painéis de propaganda, letreiros e aniincios pertencentes
ao Segurado e instalados no seu estabelecimento.

e) Ascustas judiciais do foro civil e os honorérios de advogados nomeados de acordo com
aSeguradora.
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Nesta cobertura estardo também compreendidos os danos que vierem a ser atribuidos a
responsabilidade do Segurado decorrentes de eventos previstos no contrato e causados por:

[ - Atosilicitos culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, oy, ainda,
por pessoas a eles assemelhados.

I - Atosilicitos culposos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante
legal,de um ou de outro, se 0 Segurado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa grave
equiparavel a atos ilicitos dolosos.

Il - Atosilicitos culposos praticados pelos sdcios controladores, dirigentes, administradores,
legais, beneficiarios e respectivos representantes legais, se o Segurado for pessoa
juridica, exceto no caso de culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos.

Riscos Nio Cobertos

Mesmo que sejam de responsabilidade do Segurado, ndo estdo cobertos os seguintes
eventos:

a) Danos decorrentes da circulacao de veiculos terrestres fora dos locais de proprie-
dade do Segurado, ou dos locais por ele alugados ou controlados.

b) Danos causados ao Segurado, seus ascendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente, e danos
causados a sécios.

¢) Danos causados aos empregados ou prepostos do Segurado quando a seu servico;

d) Danos causados por construcdo, demolicdo, reconstrucio ou alteracio estrutural
do imédvel, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens,
admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparos destinados a manutencao do
imével, cujo valor ndo exceda o limite de 5% (cinco por cento) do Limite maximo
de indenizacio da cobertura incéndio, limitado ao maximo de R$ 50.000,00.

e) Danos causados pela acdo paulatina da temperatura, umidade, infiltracdo ou
vibracdo, bem como por alagamento, poluicao e vazamento.

f) danos causados por instalacdo e montagem, bem como qualquer prestacio de
servicos em locais de propriedade de terceiros ou por estes controlados ou
utilizados.

g) Danos a qualquer bem de terceiros e de funcionarios (inclusive automéveis) em
poder do Segurado, inclusive roubo, para guarda ou custodia, uso, transporte,
manipulacio ou execucdo de qualquer trabalho, tal como reparos, consertos e
revisodes.

h) Danos causados por manuseio ou uso, ou por imperfeicao de produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a
terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou contro-
lados pelo Segurado.

i) Danos decorrentes do fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo no
recinto ou fora do referido imével.

j) Falhas profissionais, ou seja, danos relacionados a prestacao de servicos profissio-
nais a terceiros, tais como servico médico, odontoléogico, de enfermagem,
advocacia, engenharia, arquitetura, auditoria, contabilidade, processamento de
dados e similares.

k) Eventosrelacionados ou conseqiientes de casos fortuitos ou motivo de forca maior.

1) Danos morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angastia,
flagelacao, frustracdo, sentimentos, reputacio e similares, mesmo que direta-
mente conseqiientes de danos materiais ou corporais cobertos pela apdlice.
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m) Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencoes, que
nao sejam decorrentes de responsabilidades civis legais.

n) Danos conseqiientes do inadimplemento de obrigacdes por forca exclusiva de
contratos e convencdes.

0) Multas impostas ao Segurado, bem como despesas de qualquer natureza, relativas
a acoes ou processos criminais.

p) Perdas financeiras, inclusive Lucros Cessantes, ndo decorrentes de dano corporal
e/ou dano material sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro.

Participacdo do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado terd participacdo, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.18. Fidelidade de Empregados
Riscos Cobertos

Prejuizos ao Segurado conseqiientes de crimes contra o seu patriménio, como definidos
pelo Cédigo Penal Brasileiro, praticados pelos seus empregados no exercicio de suas fungdes.

Esta cobertura, para fins de indenizagao, somente sera caracterizada pela instauracao e
conclusao de inquérito policial apurando o delito praticado por empregado infiel ocorrido
durante a vigéncia da apdlice.

Definicoes

Empregado: pessoa fisica que presta servicos de natureza ndo eventual ao Segurado, sob a
dependéncia deste, mediante salario, na forma estabelecida pela Consolida¢ao das Leis do
Trabalho.

Patrimonio do Segurado: valores e bens de propriedade do Segurado ou bens de terceiros,
sob guarda e custédia do Segurado e pelos quais ele seja legalmente responsavel.

Sinistro: ocorréncia dos delitos a que se refere o topico Riscos Cobertos, representados por
evento ou série de eventos continuos e praticados por empregados ou empregados
coniventes.

Riscos Nao Cobertos

a) Valor estimativo de qualquer bem integrante do patrimoénio do Segurado.

b) Sinistro que ndo tenha ocorrido ou néo tenha se iniciado durante a vigéncia da
apdlice.

¢) Sinistro que nio tenha sido descoberto pelo Segurado no prazo de 360 (trezentos
e sessenta) dias da data de sua ocorréncia ou de seu inicio.

d) Sinistro que nio tenha sido descoberto pelo Segurado no prazo de 60 (sessenta)
dias da data em que, por morte, demissdo, auséncia ou qualquer outro motivo,
tenha cessado o vinculo entre o Segurado e o funcionario autor de delito.
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e) Sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de ato ilicito ou
desonesto de qualquer dirigente do Segurado, de seus ascendentes, descendentes
ou conjuge, entendendo-se como dirigente o ocupante de cargo por indicacdo
dos participantes em contrato social ou da assembléia geral, em carater definitivo
ou ndo.

Participacao do Segurado nos Prejuizos
0 Segurado tera participagao, em cada sinistro, na quantia especificada na apélice.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

Clausulas Particulares
Sempre que ratificadas na ap6lice prevalecerao as seguintes clausulas:
(009) Clausula Particular para o Seguro Allianz Empresa Concessionarias

Quando da contratacdo do Produto Allianz Concessionarias, aplica-se a seguinte clausula
particular:

As coberturas previstas no Allianz Empresa Concessionarias abrangerdo os veiculos de
propriedade do Segurado ou a ele entregues em consignacido, destinados a exposicao,
armazenamento em pétios e venda, desde que devidamente comprovados através de notas
fiscais.

Estardo abrangidos, exclusivamente, na cobertura de Incéndio, os veiculos de terceiros para
fins de reparos, revisao e consertos.

Se contratada a cobertura de Roubo ou Furto, o Segurado se obriga a guardar os veiculos,
quando em patios ao ar livre, em locais devidamente cercados ou murados, com vigilancia
permanente, sob pena de perda de direito a qualquer indenizacao.

Ratificam-se as Condicdes gerais do Seguros Allianz Empresa que ndo tenham sido alteradas
por essa Clausula Particular.

(003) Posto de Servicos

Fica entendido e acordado que, quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil
Operagdes em apdlices cuja atividade (ocupacao) é posto de servico, esta cobertura garante
exclusivamente os danos decorrentes das operacoes, inclusive de abastecimento no
estabelecimento, ndo garante em hipétese alguma, a colisdo, roubo ou furto qualificado de
veiculos de terceiros.

(004) Armazéns de Depésito
Fica entendido e acordado que, quando contratada a cobertura de Roubo de Bens em

apolices cuja atividade (ocupacdo) seja Armazéns de Depdsito, ndo estdo garantido em
hipdtese alguma:
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« Cigarros, medicamentos, pneus e cimaras, metais preciosos e pedras preciosas, eletro-
domeésticos e eletronicos em geral, equipamentos de telefonia inclusive aparelhos
celulares e respectivos acessorios, fertilizantes, jéias, antiquarios, galerias de arte, armas
de fogo e fitas de video.

(005) Edificios Desocupados

Assim que o prédio estiver total ou parcialmente ocupado, o Segurado devera dar ciéncia a
Seguradora, que, por forca de tais circunstancias e se couber ao seguro taxa diferente da
prevista para a cobertura de Edificios Desocupados, devolvera ao Segurado ou cobrara deste
a diferenca de prémio pro rata pelo tempo a decorrer até o vencimento da apdlice.

A nao comunicacdo a Seguradora, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, do inicio da
ocupacao do edificio implicard, em caso de sinistro, a perda de direito a qualquer
indenizacao.

(006) Clausula Particular de Permissao de Estacionamento, Aplicavel a Cobertura de
Incéndio (Basica)

Fica concedida permisséo para estacionamento, uso e realizacio de pequenos consertos ou
reparos de qualquerveiculo, de propriedade do Segurado ou de seus empregados, dentro da
area do estabelecimento segurado. Todavia, este seguro ndo abrange tais veiculos, salvo se
para eles houver cobertura por verba especifica.

(301) Processo de Soldagem e Iluminacéo Elétrica

Nas areas de dep6sito ao ar livre, num raio de 15m a contar de cada recipiente e no edificio
ou edificios que constituirem o risco, ndo haverd emprego de chama aberta ou de
temperatura artificial, nem qualquer trabalho de manufatura, conserto, emenda ou
soldagem de vasilhames, recipientes ou invélucros, nem o emprego de veiculos, guindastes
ou qualquer outro aparelho mecénico, a nao ser os movidos por forca manual ou elétrica.

Os veiculos destinados a carga ou descarga que entrarem nas areas de depdsito ou que
constarem nos edificios referidos deverao estar providos de retentor de fagulhas e, quando
dotados de carrocarias metdlicas, suficientemente aterrados. Como iluminacao artificial,
somente serd permitida a eletricidade, devendo as instalacoes de luz e forca elétrica
obedecer as seguintes condicoes:

a) Lampadas, inclusive suporte, protegida por globo de vidro hermeticamente fechado.
b) Chavesinterruptoras protegidas por caixas blindadas.

¢) Motores elétricos blindados a prova de explosao.

d) Fios condutores embutidos em tubos rigidos de metal.

Ainobservancia desta clausulaimplicara, em caso de sinistro, a perda de direito a qualquer
indenizacao.

(302) Acondicionamento em Fardos Prensados

Asfibras vegetais, forragem, aparas, trapos e outras mercadorias semelhantes, existentes no
risco, serdo acondicionados em fardos prensados, amarrados com arame ou verguilhas de
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ferro, fardos estes que, em se tratando de algodao ou residuos de algodo, deverao pesar pelo
menos 250 kg/m?. Todavia, nos casos de fibras de sisal, juta e malva, os respectivos fardos
poderdo ser amarrados com cordas de sisal, juta e malva, em vez de arame ou verguilhas de
ferro.

Ainobservancia desta clausulaimplicara, em caso de sinistro, a perda de direito a qualquer
indenizacao.

(304) Substancias ou Matérias Perigosas

Fica terminantemente proibida a existéncia, emprego ou producdo de qualquer quantidade
das seguintes matérias ou substancias no local ou locais ocupados, norisco, pelo Segurado:
acetona, acetatos de amila, de butila, de etila, de metila e de vinila, &cido acético glacial,
acido nitrico concentrado, dcido picrico, alcodis acima de 45 graus, aldeidos (exceto o férmico
e o benzaldeido), artigos pirotécnicos, carburetos (exceto o de silicio), celul6ide em bruto,
cloratos, colédio, éteres e seus compostos (inclusive lanca-perfumes), explosivos, fésforo
branco, fulminatos, hidrocarburetos inflaméaveis ou explosivos (acetileno, benzina, benzol,
butano, gasolina, petrdleo, propano, toluol, xilol e outros derivados de petréleo ou carvao em
estado gasoso ouliquido com ponto de fulgor inferior a 30 graus, hidrogénio e seus compostos
inflamaveis e explosivos, municées, nitratos, peréxidos (4gua oxigenada e outros), picratos,
potassio, sddio, sulfetos (exceto de cobre), terebentina, vernizes e solventes a base de proxilina
ou hidrocarburetos inflamaveis.

A proibicdo acima ndo abrange as matérias ou substancias usadas na producao de forca,
luz, calor, frio, ou utilizadas exclusivamente para fins de anélise, assepsia e limpeza.

Ainobservancia desta clausulaimplicard, em caso de sinistro, a perda de direito a qualquer
indenizacao.
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Allianz Empresa Hotel

1. Responsabilidade Civil Hotéis

1.1. Risco Coberto

Reembolso das quantias pelas quais o Segurado vier a ser responsével civilmente, por danos
materiais ou corporais causados involuntariamente a terceiros e decorrentes de acidentes
relacionados com:

a)
b)

)
d)
e)
f)

g

Aexisténcia, uso e conservac¢ao do estabelecimento segurado.

As atividades do Segurado desenvolvidas no referido imével.

As programacoes dos departamentos de relacoes publicas.

O fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo no recinto ou fora do referido
imovel.

Aexisténcia e conservacao de painéis de propaganda, letreiros ou andncios pertencentes
ao Segurado e instalados no seu estabelecimento.

As custas judiciais do foro civil e os honorarios de advogados nomeados de acordo com
aSeguradora.

Excursoes turisticas, bem como atividades esportivas e recreativas praticadas fora do
estabelecimento especificado neste contrato.

1.2. Riscos Nio Cobertos

Mesmo que sejam de responsabilidade do Segurado, ndo estio cobertos os seguintes
eventos:

a)

b)

c)

g)

h)

Danos resultantes de acidentes com veiculos, excecao feita a veiculos terrestres
nao motorizados e a barco a remo, bem como a veleiros de até 7 metros de
comprimento.

Danos causados ao Segurado, seus ascendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente, e danos
causados a sécios.

Danos causados aos empregados ou prepostos do Segurado quando a seu servico.
Danos causados por construcio, demolicdo, reconstrucio ou alteracao estrutural
do imédvel, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens,
admitidos porém, pequenos trabalhos de reparos destinados & manutencao do
imével, cujo valor nido exceda ao limite de 0,5% (meio por cento) do Limite
Maximo de Responsabilidade da cobertura de Incéndio.

Danos causados pela acdo paulatina da temperatura, umidade, infiltracdo ou
vibracdo, bem como por alagamento, poluicdo ou vazamento.

Danos a qualquer bem de terceiros e de funcionarios (inclusive automoéveis) em
poder do Segurado, inclusive roubo, para guarda ou custddia, uso, transporte,
manipulacdo ou execucdo de qualquer trabalho, tal como reparos, consertos e
revisoes.

Danos causados pelo manuseio ou uso, ou por imperfeicao de produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a
terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou contro-
lados pelo Segurado.

Danos decorrentes do fornecimento de produtos que estejam fora do prazo de
validade.
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Eventos relacionados ou conseqiientes de casos fortuitos ou motivo de forca maior;
Danos morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angistia,
flagelacdo, frustracdo, sentimentos, reputacio e similares, mesmo que direta-
mente conseqiientes de danos materiais ou corporais cobertos pela apdlice.
k) Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencdes,
que nao sejam decorrentes de responsabilidades civis legais.
1) Danos conseqiientes do inadimplemento de obrigacoes por forca exclusiva de
contratos e convencoes.
m) Multas impostas ao Segurado, bem como despesas de qualquer natureza, relativas
a acoes ou processos criminais.
n) Perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de dano corporal
e/ou dano material sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro.

Comie e
N N

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, das Condicdes
Gerais do seguro Allianz Empresa, aplicavel a todas as coberturas.

Responsabilidade Civil - Guarda de Veiculos de Terceiros
2.1. Risco Coberto

Reembolso, até o Limite Maximo de Responsabilidade indicado nesta apdlice, das quantias
pelas quais o Segurado vier a ser civilmente responsavel, por danos materiais involuntarios
causados a veiculos de terceiros, sob sua guarda e custédia, nas dependéncias do Segurado.

Esta cobertura poderé ser contratada de duas formas:

a) Parcial, garantindo os risco de incéndio, roubo ou furto.
b) Compreensiva, garantindo, além dos riscos previstos na cobertura parcial, os riscos de
colisao.

Para contratacdo da cobertura compreensiva, o Segurado devera possuir manobrista com
vinculo empregaticio e portador da Carteira Nacional de Habilitacdo. Nao existindo
manobrista, ou no caso em que ele ndo satisfaca as condicées supracitadas, a cobertura
ficard restrita aos danos resultantes de incéndio, roubo ou furto.

2.2. Definicoes

Roubo: “subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do C6digo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével com destruicdo ou rompimento
de obstéaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, pardgrafo 49, inciso ).

Esclarecimento: a qualificacdo do furto com destruicdo ou rompimento de obstaculo
asubtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstaculo, tal como trincos, portas,
janelas, fechaduras, que visam a impedir a subtracdo. Portanto, para a caracterizaciao
do furto é necessario que tenha havido a destruicdo ou rompimento do obstaculo
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existente para se atingir o bem, e ndo a destruicao do préprio bem. Do contrario, o fato
fica caracterizado como furto simples, hipdtese nao abrangida pela cobertura deste
seguro.

Extorsdo: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Codigo Penal).

2.3. Riscos Nio Cobertos

Mesmo que sejam de responsabilidade do Segurado, ndo estdo cobertos os seguintes
eventos:

a)

b)

d)

e)

g)
h)

i)
k)

1)

Roubo ou furto de motocicletas, motonetas, bicicletas e veiculos semelhantes que
nao sejam guardados no interior do imdvel especificado neste contrato, fixados
ao solo ou elementos estruturais da construcao, por correntes e cadeados fechados
a chave.

Furto simples, definido no artigo 155 do Codigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia mével”.

Extorsdo mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

Extorsao indireta, definida no artigo 160 do Codigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacdo de alguém, docu-mento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

Furto qualificado, como tal definido nos incisos II, III e IV do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Cddigo Penal, respectivamente:

II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.
Il - “Com emprego de chave falsa”.
IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido

destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracdo da coisa).
Danos ou prejuizos provenientes de roubo ou furto parcial, perda ou extravio de
qualquer peca, ferramenta, acessorio ou sobressalente, salvo se o proprio veiculo
for roubado, bem como provenientes de apropriacdo indébita e roubo ou furto,
mesmo total, do veiculo, se praticado por ou em conivéncia com qualquer preposto
do Segurado.
Danos ou prejuizos decorrentes da manutencdo ou guarda de veiculos em locais
inadequados, ou da ma conservacao dos equipamentos utilizados pelo Segurado.
Danos causados por construcio, demolicdo, reconstrucio ou alteracao estrutural
do imével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacées e montagens,
admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparos destinados a manutencio do
imdvel, cujo valor ndo exceda ao limite de 0,5% do Limite Maximo de Responsa-
bilidade da cobertura de Incéndio.
Qualquer bem deixado sob a guarda ou custodia do Segurado, que néo seja veiculo.
Prejuizos decorrentes de danos a pintura de veiculos.
Danos causados por vendaval, inundacao, alagamento ou enchente, responsabili-
dades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencoes, que niao sejam
decorrentes de responsabilidades civis legais.
Danos consegqiientes do inadimplemento de obrigacdes por forca exclusiva de
contratos e convencdes.
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m) Multas impostas ao Segurado, bem como despesas de qualquer natureza, relativas
a acoes ou processos criminais.

n) Perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de dano corporal
e/ou dano material sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, das Condicoes
Gerais do seguro Allianz Empresa, aplicavel a todas as coberturas.

3. Roubo de Bens de Hospedes
3.1. Eventos Cobertos

Garante a indenizacdo das perdas e danos decorrentes de Roubo e/ou Furto de bens de
héspedes, guardados no cofre do hotel, ndo se considerando como tal os cofres localizados
dentro dos quartos. Respeitadas estas condi¢des, a presente cobertura abrange, ainda,
quaisquer danos materiais diretamente causados aos bens segurados durante a pratica ou
tentativa de roubo ou furto.

3.2. Definicoes

Roubo: “subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do Codigo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével com destruicdo ou rompimento
de obstéaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, pardgrafo 49, inciso ).

Esclarecimento: a qualificacdo do furto com destruicdo ou rompimento de obstaculo
asubtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstaculo, tal como trincos, portas,
janelas, fechaduras, que visam a impedir a subtracio. Portanto, para a caracterizaciao
do furto é necessario que tenha havido a destruicdo ou rompimento do obstaculo
existente para se atingir o bem, e ndo a destruicao do préprio bem. Do contrario, o fato
fica caracterizado como furto simples, hipdtese nao abrangida pela cobertura deste
seguro.

Extorsdo: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Codigo Penal).

3.3. Eventos Nao Cobertos

a) Furto Simples, definido no artigo 155 do Cédigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia mével”.

b) Extorsdo mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

¢) Extorsadoindireta, definida no artigo 160 do Codigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacdo de alguém, documento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.
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d)

Furto Qualificado, como tal definido nos incisos II, IIl e IV do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Cddigo Penal, respectivamente:

II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.
Il - “Com emprego de chave falsa”.
IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido

destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracdo da coisa).

3.4. Bens Nao Compreendidos no Seguro

a)

b)

d)
e)

Automéveis, motocicletas e quaisquer outros veiculos, de propriedade do Segurado,
de terceiros e de funcionarios, sob guarda do Segurado para quaisquer finalidades,
tais como estacionamento, manutencao, consertos e reparos.

Sem prejuizo do disposto na alinea acima, quaisquer outros bens de terceiros em
poder do Segurado, para fins de venda em consignacdo, reparos, consertos e
revisodes, salvo aqueles que sejam devidamente comprovados através de notas
fiscais ou ordem de servicos.

Componentes, pecas e acessorios instalados ou existentes no interior de aeronaves,
embarcacoes ou veiculos de quaisquer espécies.

Bens ao ar livre e em edificacdes, coberturas semi-abertas (galpdes, alpendres,
barracoes e semelhantes).

Equipamentos eletronicos nio relacionados na proposta/apdlice.

“Softwares” desenvolvidos pelo Segurado e/ou por terceiros sob encomenda,
estando cobertos, entretanto, os “softwares” comercializados oficialmente (tais
como: Lotus, Windows 95, Windows 98, Office, Corel Draw etc).

3.5. Exclusoes Gerais

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens

7 -

Riscos Nédo Cobertos e 8 - Bens Ndo Compreendidos no Seguro, das Condicdes

Gerais do seguro Allianz Empresa, aplicavel a todas as coberturas.
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Allianz Concessionarias Autorizadas

1.

Clausula Particular para o Seguro Allianz Empresa

As coberturas previstas no Allianz Empresa Concessiondrias abrangerdo também os
veiculos de propriedade do Segurado ou a ele entregues em consignacao, destinados a
exposicao, armazenamento em pétios e venda, desde que devidamente comprovados
através de notas fiscais.

Estardo abrangidos, exclusivamente, na cobertura de Incéndio, os veiculos de terceiros para
fins de reparos, revisao e consertos.

Se contratada a cobertura de Roubo ou Furto, o Segurado se obriga a guardar os veiculos,
quando em patios ao ar livre, em locais devidamente cercados ou murados, com vigilancia
permanente, sob pena de perda de direito a qualquer indenizacao.

Ratificam-se as Condicoes Gerais do Allianz Empresa que nao tenham sido alteradas por
essa Clausula Particular.

Coberturas Compreensivas para Veiculos em Exposicao e Venda
2.1. Bens Cobertos

Veiculos de propriedade do Segurado ou a ele entregues em consignacao, destinados a
exposicao e venda, com a devida comprovagdo através de notas fiscais, ficando sem efeito
qualquer disposicdo em contrério.

2.2. Definicoes

Roubo: “subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do C6digo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével com destruicdo ou rompimento
de obstéaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, pardgrafo 49, inciso[).

Esclarecimento: a qualificacdo do furto com destruicdo ou rompimento de obstaculo
asubtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstaculo, tal como trincos, portas,
janelas, fechaduras, que visam a impedir a subtracio. Portanto, para a caracterizaciao
do furto é necessario que tenha havido a destruicdo ou rompimento do obstaculo
existente para se atingir o bem, e ndo a destruicao do préprio bem. Do contrario, o fato
fica caracterizado como furto simples, hipdtese nao abrangida pela cobertura deste
seguro.

Extorsao: “Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Codigo Penal).
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2.3. Riscos Cobertos
Colisao, incéndio, roubo ou furto qualificado dos veiculos, durante:

a) Suas movimentacoes internas para fins de manobras e externas para fins de demons-
tracdes comerciais.

b) Deslocamento entre as dependéncias do Segurado.

c) Entregas domiciliares e prestacdo de servigos de emplacamento.

Também estd prevista nesta garantia como evento coberto, a extorsao, definida no artigo 158
do Codigo Penal.

2.4. Ambito da Cobertura

a) Demonstracdes comerciais: raio de 10 quilémetros do estabelecimento segurado.

b) Transferéncias entre dependéncias do Segurado: municipio do estabelecimento
segurado.

c) Entregas domiciliares e emplacamento: municipios limitrofes ao do estabelecimento
segurado.

2.5. Riscos Ndo Cobertos

a) Vendaval, granizo ou fumaca.

b) Desmoronamento.

¢) Enchente, inundacdo ou alagamento.

d) Impacto de veiculos, maquinas e equipamentos com tracdo proépria, bem como
queda de qualquer engenho aéreo ou espacial ou objeto que faca parte integrante
dele ou seja por ele conduzido.

e) Furto simples, definido no artigo 155 do Cédigo Penal como “subtrair para si ou
para outrem coisa alheia mével”.

f) Extorsdao mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

g) Extorsdoindireta, definida no artigo 160 do Codigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacdo de alguém, documento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

h) Furto qualificado, conforme definido nos incisos II, III e IV, do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Cddigo Penal, respectivamente:

II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.
I - “Com emprego de chave falsa”.
IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido

destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracio da coisa).

i) Lucros cessantes por paralisacdo temporaria ou cancelamento definitivo da
atividade do Segurado.

j) Desgaste pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio préprio, desarranjo mecanico,
corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade ou chuva.

k) Operacdes de reparo, ajustamento, servicos de manutencao Em geral, a menos
que seguidos de incéndio e explosdo, caso em que a Seguradora respondera
somente por perda ou dano causado por tal incéndio e explosao.

1) Demoras de qualquer espécie, desvalorizacdo ou perda de mercado.
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m) Apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios.

n) Riscos provenientes de contrabando ou transporte e comércio ilegais.

0) Estouro, corte e outros causados a pneumaticos ou cimaras de ar, bem como
arranhdes em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento
coberto por esta apdlice.

p) Sobrecarga, isto é, operacdes com carga cujo peso exceda a capacidade normal
de levantamento de qualquer equipamento utilizado na movimentacao dos bens
segurados.

q) Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos equipamentos, bem como na adog¢ao
de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apés a
ocorréncia de qualquer sinistro.

r) Curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros distarbios elétricos, causados a
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais
acessorios elétricos, salvo se ocorrer incéndio, caso em que serdo indenizados
somente os prejuizos pelo incéndio conseqiiente.

s) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de risco
coberto por esta apdlice, devidamente caracterizado.

t) Colisdo, incéndio, roubo ou furto qualificado de veiculos de terceiros destinados
a reparos ou revisoes, existentes no estabelecimento segurado.

u) Outras utilizacdes para os veiculos, que nao as previstas no topico Eventos Cobertos.

Além das eventuais limitacdes definidas em cada cobertura, leia também os itens
7 - Riscos Nao Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas
as coberturas.

2.6. Obrigacao do Segurado

0 Segurado se obriga a guardar os veiculos, quando em patios ao ar livre, em locais
devidamente cercados ou murados, com vigilancia permanente. Em qualquer caso, obriga-
se amanter controle efetivo de entrada e saida de veiculos, sob pena de perda de direito a
qualquer indenizacao.

2.7. Periodo de Cobertura

A cobertura inicia-se no momento em que veiculo for recebido pelo Segurado e
termina no momento em que o veiculo é entregue ao comprador ou ao transportador
que o enviara ao comprador.

2.8. Indenizacao

A Seguradora responderd pelos prejuizos apurados até o limite da importancia segurada
fixada nesta ap6lice, mesmo no caso de ocorréncia simultanea de mais de um risco coberto.

Para determinacao dos prejuizos indenizaveis de acordo com as condicoes expressas nesta
apolice, serd tomado por base o seguinte:

a) Nocasode qualquer dano que possa ser reparado, o custo dos reparos necessarios a
restabelecer o bem sinistrado no mesmo estado em que se encontrava imediatamente
antes da ocorréncia do sinistro. A Seguradora também indenizara o custo de
desmontagem e remontagem necessarias para os reparos, que serdo obrigatoriamente
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realizados em oficinas previamente autorizadas ou em oficinas do Segurado, as quais
decidirao sobre o reaproveitamento ou ndo dos equipamentos ou pec¢as danificadas.
A Seguradora indenizaréd o custo das pecas e mdo-de-obra relativa aos reparos
efetuados, ndo fazendo qualquer reducao da indenizagao a titulo de depreciacdo com
relacdo as partes substituidas, entendendo-se, porém, que estas serdo de sua
propriedade.

b) Nocasode perda total, o preco do custo dos bens sinistrados no dia do sinistro, acrescido
dos impostos incidentes e das parcelas de frete e seguro necessarios a reposicao do bem
nolocal da ocorréncia e ainda as despesas de socorro e salvamento. Os salvados serdo de
propriedade da Seguradora, de que ela podera dispor como melhor lhe convier.

Consideram-se perda total do veiculo as avarias ou danos que afetarem sua estrutura.

Quando o custo de reparacao for igual ou superior ao valor do bem sinistrado no dia da
ocorréncia do sinistro, ou quando, a critério da fabrica, a avaria afetar a condicdo do veiculo
novo sob garantia, a liquidacao sera efetuada com base na alinea “b” acima, ainda que se
trate de dano parcial.

Cobertura de Responsabilidade Civil - Veiculos de Terceiros
3.1. Risco Coberto

Reembolso ao Segurado, até o Limite Mdximo de Responsabilidade indicado nesta apdlice,
das quantias pelas quais vier a ser obrigado a pagar em virtude de sua responsabilidade civil,
reconhecida por sentenca judicial transitada em julgado, ou mediante acordo autorizado
de modo expresso pela Seguradora, por danos materiais e/ou corporais involuntarios e
decorrentes de acidentes relacionados com:

a) Danos causados aos veiculos sob sua guarda, decorrentes de colisdo, incéndio, roubo ou

furto total, inclusive durante entregas domiciliares.

b) Chapas de experiéncia:

b.1) Danos a veiculo de terceiros, sob sua guarda em experiéncia mecanica, que estejam
trafegando fora do estabelecimento indicado nesta apélice, munido da respectiva
chapa de experiéncia.

b.2) Danos causados porveiculo, sob sua guarda, em demonstracées para fins de venda
ou em experiéncia mecanica, que esteja trafegando fora do estabelecimento indicado
nesta apdlice, munido da respectiva chapa de experiéncia.

¢) Circulagao deveiculos: danos causados por veiculo de propriedade da concessiondria ou

a ela entregue em consignacao, destinado a exposicdo e venda, com a devida
comprovacao através de notas fiscais ou contratos especificos, quando em entregas
domiciliares e prestacdo de servicos de lacracdo e emplacamento, ocorridos fora dos
locais de propriedade da concessiondria, alugados ou por ela controlados.

d) Custasjudiciais do foro civil e honorarios de advogados nomeados de acordo a Seguradora.

3.2. Esclarecimento
Tratando-se de seguro de Responsabilidade Civil, a simples ocorréncia de eventos tais como
roubo e vendaval ndo caracteriza a cobertura de sinistro, por esta depender da existéncia

de responsabilidade civil, de acordo com o definido no tépico Riscos Cobertos desta
cobertura.
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3.3. Definicoes

Roubo: “subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia” (artigo 157 do Codigo Penal).

Furto: “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével com destruicdo ou rompimento
de obstéaculo a subtracdo da coisa” (artigo 155 do Cédigo Penal, pardgrafo 49, inciso ).

Esclarecimento: a qualificacdo do furto com destruicdo ou rompimento de obstaculo
asubtracao dos bens segurados ocorre quando o agente inutiliza, desfaz, desmancha,
arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstaculo, tal como trincos, portas,
janelas, fechaduras, que visam a impedir a subtracao. Portanto, para a caracterizacio
do furto é necessario que tenha havido a destruicdo ou rompimento do obstaculo
existente para se atingir o bem, e ndo a destruicao do proprio bem. Do contrario, o fato
fica caracterizado como furto simples, hipdtese nao abrangida pela cobertura deste
seguro.

Extorsdo: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de
obter, para si ou para outrem, indevida vantagem econémica, a fazer, tolerar que se faca ou
deixar de fazer alguma coisa” (artigo 158 do Codigo Penal).

3.4. Ambito da Cobertura

e Testes mecanicos e demonstracoes comerciais: raio de 10 (dez) quilometros do estabele-
cimento segurado.

» Transferéncias entre dependéncias do Segurado: municipio do estabelecimento segurado.

» Entregasdomiciliares e emplacamento: municipios limitrofes ao do estabelecimento
segurado.

3.5. Riscos Nao Cobertos

Mesmo que sejam de responsabilidade do Segu-rado, ndo estao cobertos os seguintes
eventos:

a) Danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes ou conjuge, bem
como a qualquer parente que com ele resida ou que dele dependa economica-
mente, e ainda os causados a socios, aos empregados ou prepostos do Segurado
quando a seu servico.

b) Existéncia, uso e conservacao do estabelecimento segurado ou dos painéis de
propaganda, letreiros e aniincios luminosos instalados no referido imével;

¢) Furto simples, definido no artigo 155 do Cédigo Penal como “Subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia maovel”.

d) Extorsdo mediante seqiiestro, definida no artigo 159 do Cédigo Penal como
“seqiiestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem,
como condicdo ou preco do resgate”.

e) Extorsaoindireta, definida no artigo 160 do Codigo Penal como “exigir ou receber,
como garantia de divida, abusando da situacao de alguém, documento que pode
dar causa e procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”.

f) Furto qualificado, como tal definido nos incisos II, IIl e IV do paragrafo 4°, do
artigo 155 do Céodigo Penal, respectivamente:
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g)

1)

II - “Com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza”.

Il - “Com emprego de chave falsa”.

IV - “Mediante concurso de duas ou mais pessoas” (sem que tenha ocorrido
destruicdo ou rompimento do obstaculo a subtracédo da coisa).

Danos e prejuizos provenientes de roubo ou furto parcial, perda ou extravio de

qualquer peca, ferramenta, acessorio ou sobressalente, salvo se o proprio veiculo

for roubado, bem como apropriacao indébita e roubo ou furto, mesmo total, do

veiculo, se praticado por ou em conivéncia com qualquer preposto do Segurado.

Danos e prejuizos decorrentes da manutencao de veiculos ou da guarda deles em

locais inadequados, ou da méa conservacio dos equipamentos utilizados pelo

Segurado.

Danos e prejuizos decorrentes da direcao dos veiculos por pessoas ndo legalmente

habilitadas.

Danos ao proprio veiculo resultantes da insuficiente ou defeituosa execucao de

servicos de reparo, reforma, manutencao, instalacdo, lavagem ou lubrificacio

nele executados.

Prejuizos pecuniarios ou de qualquer outra natureza decorrentes da demora na

entrega do veiculo.

Danos causados por construcio, demolicdo, reconstrucio ou alteracao estrutural

do imével, bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens,

admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparos destinados a manutencio do

imavel.

m) Danos causados pela acdo paulatina da temperatura, umidade, infiltracao ou

vibracdo, bem como por alagamento, poluicdo ou vazamento.

n) Prestacdo de servico em locais de propriedade de terceiros ou por estes controlados

0)

s)
t)
u)
v)

ou utilizados.

Danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicao de produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a
terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou contro-
lados pelo Segurado.

Falhas profissionais.

Danos morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angistia,
flagelacdo, frustracdo, sentimentos, reputacio e similares, mesmo que direta-
mente conseqiientes de danos materiais e/ou corporais cobertos por esta apdlice;
Roubo ou furto de motocicletas, motonetas, bicicletas e veiculos semelhantes que
ndo sejam guardados no interior do imdvel especificado neste contrato, fixados
ao solo ou elementos estruturais da construcao, por correntes e cadeados fechados
a chave.

Eventos relacionados ou conseqiientes de casos fortuitos ou motivo de forca
maior.

Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencdes, que
nao sejam decorrentes de responsabilidades civis legais.

Danos conseqiientes do inadimplemento de obrigacdes por forca exclusiva de
contratos e convencoes.

Multas impostas ao Segurado, bem como despesas de qualquer natureza, relativas
a acoes ou processos criminais.

Além das eventuais limitacoes definidas em cada cobertura, leia também os itens 7 -
Riscos Nédo Cobertos e 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro, aplicavel a todas as
coberturas.

Allianz Empresa / Condicbes Gerais 73



3.6. Periodo de Cobertura

A cobertura inicia-se no momento em que o veiculo for recebido pelo Segurado e
termina no momento em que o veiculo é entregue ao proprietario ou ao transportador
que o devolvera a sua origem.

3.7. Obrigacao do Segurado

0 Segurado se obriga a guardar os veiculos, quando em patios ao ar livre, em locais
devidamente cercados ou murados, com vigildncia permanente. Em qualquer caso, obriga-
se a manter controle efetivo de entrada e saida de veiculos, sob pena de perda de direito a
qualquer indenizacao.

3.8. Indenizacao

A Seguradora respondera pelos prejuizos regularmente apurados, seja por sentenca
transitada em julgado, seja por acordo judicial ou extra-judicial reconhecido previamente

pela Seguradora até o Limite Maximo de Garantia fixado nesta apélice, mesmo no caso de
ocorréncia simultanea de mais de um evento coberto e independentemente.

Versao: 03/2008
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Anotacoes
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